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APROBACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Basado en la Ley Organica de Prevencion Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT), se crea el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, considerando
especialmente los siguientes aspectos:

El articulo 80 del Reglamento parcial de la LOPCYMAT, establece que toda
empresa, establecimiento, faena, cooperativa y otras formas de asociacion, debe
disefiar una politica y elaborar e implementar un Programa de Seguridad y Salud en el

Trabajo, especifico y adecuado a los procesos realizados por el centro de trabajo.

El articulo 81 del Reglamento de la LOPCYMAT, refiere “Elaboracién de la Politica
y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo”. El proyecto de politica de
seguridad y salud en el trabajo debera ser elaborado por la Direccion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, con la participacion y consulta previa del Comité de Seguridad y
Salud Laboral.

La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, presenta el proyecto a consideracion

del Comité de Seguridad y Salud Laboral para su aprobacién o negativa.

En caso de ser aprobado, el patrono, patrona, cooperativa u otras formas asociativas
comunitarias de caracter productivo o de servicio, y La Direccion de Seguridad y Salud
en el Trabajo debera presentarlo a consideracion al Instituto Nacional de Prevencion,

Salud y Seguridad Laborales (INPSASEL), para su aprobacion o negativa.

En concordancia con lo establecido en gaceta oficial N°42.712, para la Actualizacién
del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, se deroga la Norma (NT-01-
2008), y en su lugar, se dicta la nueva Norma (NT-04-2023), la cual entra en vigencia
a partir de su publicacion el 12 de septiembre del 2023. Dicha actualizacién debera

contener los siguientes aspectos:

1) Descripcion del proceso de trabajo (produccion o servicios).

2) ldentificacion y evaluacién de los riesgos y procesos peligrosos existentes.
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3) Planes de trabajo para abordar los diferentes riesgos y procesos peligrosos, los

4)

cuales deben incluir como minimo:

a)

b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)
)
)

K)

Informacién y capacitacion permanente a los trabajadores, las trabajadoras, los
asociados y las asociadas.

Procesos de inspeccién y evaluacion en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Monitoreo y vigilancia epidemioldgica de los riesgos y procesos peligrosos.
Monitoreo y vigilancia epidemiologica de la salud de los trabajadores y las
trabajadoras.

Reglas, normas y procedimientos de trabajo seguro y saludable.

Dotacién de equipos de proteccidn personal y colectiva.

Atencion preventiva en salud ocupacional.

Planes de contingencia y atencién de emergencias.

Personal y recursos necesarios para ejecutar el plan.

Recursos econdmicos precisos para la consecucion de los objetivos
propuestos.

Las demas que establezcan las normas técnicas.

Identificacion del patrono o patrona y compromiso de hacer cumplir los planes

establecidos.

La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cumplimiento con los articulos ya

mencionados presenta al Comité de Seguridad y Salud Laboral para su revision y

aprobacion el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad Catdlica

Andrés Bello, sede Montalban-Caracas.

Este documento serd presentado para la aprobacion del Instituto Nacional de

Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, con el propdsito de prevenir y proteger en

materia de seguridad y salud a las trabajadoras y los trabajadores, personas con

discapacidad y de la tercera edad, que desarrollan sus actividades en la Universidad.
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CONTROL DE CAMBIOS Y REVISIONES.

de Proceso Productivo,
Organigrama Estructural, NT-
04-203. Incorporacion de:
Identificacion de los Procesos

Peligrosos. Ajustes en anexos,

y otros.

REV |FECHA| BREVE DESCRIPCION DEL | TOTAL | ELAB. | REV. |APROB.
01 |Sep. 21 |Actualizacion PSST, Ajustes en 2

la redaccion.
02 |Sep.25 |Actualizacion PSST: Diagrama 4
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INTRODUCCION.

El Instituto Nacional de Prevencion de Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL), es el
encargado de establecer los lineamientos a seguir en las organizaciones privadas o
publicas, mediante el diagndstico, prevencion y control de los riesgos en los ambientes
laborales, para el ejercicio de sus funciones. En ese sentido, se promulga bajo la
gaceta oficial N°42.712 con fecha de aprobacion el 23 de agosto de 2023 y fecha de
publicacion el 12 de septiembre del mismo afio, la Norma Técnica para la Actualizacion
del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (NT-04-2023), derogando la anterior
Norma NT-01-2008, con la finalidad de plasmar procedimientos para establecer
criterios de prevencion de los riesgos laborales, enfocados en la atencion,

levantamiento y abordaje de los procesos peligrosos.

El presente Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) de la Universidad
Catdlica Andrés Bello (UCAB) ubicada en la Avenida Teheradn de la Urbanizacion
Montalban, parroquia La Vega-Caracas, se desarrolla a los efectos de dar
cumplimiento a lo establecido por la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT) en donde se estipula que: “Toda empresa,
establecimiento, explotacion o faena debera disefiar una politica y elaborar e
implementar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, especifico y adecuado
a sus procesos, el cual debera ser presentado para su aprobacion ante el Instituto
Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales...” (Art. 61,2005).

Asi mismo y en concordancia con el mencionado articulo 61 de LOPCYMAT, en la
elaboracion del PSST de la UCAB se siguieron los lineamientos establecidos en la

“Norma Técnica Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo” (NT-04-2023).

La elaboracion del PSST, estuvo bajo la responsabilidad de la Direccién de Seguridad
y Salud en el Trabajo (DSST) de la UCAB, con la participacion y consulta previa al
Comité de Seguridad y Salud Laboral. Asi mismo, tanto la Politica de Seguridad y

Salud en el Trabajo, como el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo se
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presentaron ante el Comité de Seguridad y Salud Laboral para su revision y

aprobacion.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, esta estructurado como lo define la
Norma Técnica NT-04-2023:

TITULO |

Se refieren tanto el Objetivo General como los Objetivos Especificos del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) de la Universidad, en concordancia con lo

estipulado en la Norma Técnica NT-04-2023.
TiTuLo 1l

Contempla el Alcance y campo de aplicacion de este programa, el cual esta planteado

para el centro de trabajo de la UCAB en Caracas.
TiTULO I

Establece definiciones, necesarias para contextualizar el programa, desde la
perspectiva de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para brindar mayor comprension

en las terminologias aplicadas.
TITULO IV

Es el cuerpo del programa, define el contenido del Programa y su Politica, identifica
los procesos de trabajo para el control de Procesos Peligrosos existentes. Posee tres

capitulos en los cuales se describen:

v’ Capitulo 1, De la Politica. EI compromiso del patrono/patrona,
empleador/empleadora y los representantes de La Direccion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, en la implementaciéon de acciones y medidas estratégicas,

eficaces, eficientes y efectivas, para garantizar la prevencion de accidentes de
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trabajo y enfermedades ocupacionales de los trabajadores de la Universidad
Catdlica Andrés Bello.

v Capitulo Il, Es el contenido mas denso del PSST, consta de la descripcion
detallada del Proceso Productivo y la Identificacion de los Procesos de Trabajo.
Asi mismo, contempla la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
declaracion junto con sus principios rectores, que es la filosofia que dara
sustento a la ejecucion del programa.

v El capitulo Ill, demuestra la forma como se evalla cada puesto de trabajo para
determinar los riesgos a los que se estéa expuesto. La ldentificacion de Procesos
Peligrosos, como fundamento del proceso, identifica una metodologia de accion
y evaluacion de los procesos de trabajo. Se presenta la estructura de cargos
para finalizar con las Matrices de evaluacibn de Riesgo de los procesos
peligrosos, y la construccion de la matriz de evaluacion de las condiciones
Inseguras e Insalubres. Posteriormente se define lo siguiente:

¢ Plan de Educacion e informacion preventiva en materia de seguridad y salud en el
trabajo con su respectivo cronograma de ejecucion.

e Induccion a los trabajadores nuevo ingreso o a los trabajadores que tienen
modificaciones o cambios en sus tareas/puestos de trabajo.

e Educacion periddica y actualizada de las trabajadoras y los trabajadores, que
garantice la permanencia de los conocimientos y la cultura de seguridad y salud
en las actividades y considerando la adaptacion de esta educacion e informacion
a las caracteristicas individuales de los trabajadores con discapacidades, de
conformidad con los articulos 28 y 29 de la Ley para Personas con Discapacidad.

e Planes de inspeccidn.

e Monitoreo y vigilancia epidemiologica de los riesgos y procesos peligrosos.

e Monitoreo y vigilancia epidemiologica de la salud de las trabajadoras y los
trabajadores, personas con discapacidad y de la tercera edad.

e Monitoreo y vigilancia de la utilizacion del tiempo libre de las trabajadoras y los

trabajadores, personas con discapacidad y de la tercera edad.
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e Reglas, normas y procedimientos de trabajo seguro y saludable.
e Dotacion de equipos de proteccion personal y colectiva.

e Atencion preventiva en salud de las trabajadoras y trabajadores.
¢ Planes de contingencia y atencion de emergencias.

¢ Ingenieria 'y Ergonomia.
TiTULO V

Se describe el procedimiento para notificar e investigar los accidentes de trabajo y las

enfermedades ocupacionales.
TiITULO VI

Se coloca la carta mediante la cual la Universidad asume el compromiso de cumplir
cabalmente con los Planes de Trabajo para abordar los Procesos Peligrosos y hacer
cumplir las normas y procedimientos para garantizar un trabajo seguro y saludable a
todos los trabajadores y trabajadoras, personas con discapacidad y de la tercera edad.

TiTULO VI
Dispone otras consideraciones establecidas por la nhorma, como:

» De las consideraciones para beneficiaria o beneficiario del servicio o duefia o
duelo de la obra, contratistas, subcontratistas e intermediarias.

» Los lineamientos para garantizar los planes de trabajo por parte de las
contratistas, de las asociaciones y de otras formas asociativas.

» La participacion protagonica de las trabajadoras y los trabajadores y la

contraloria social.
TITULO VI

Contiene la evaluacién periddica del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
(PSST) de la UCAB.
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TITULO .

OBJETIVOS DEL PROGRAMA
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Objetivo General.

Describir, con base a los lineamientos de la Norma Técnica NT-04-2023, el Programa

de Seguridad y Salud en el Trabajo, de la Universidad Catélica Andrés Bello, ubicada

en la Avenida Teheran, Urbanizacion Montalban, Parroquia La Vega-Caracas, dirigido

a la Prevencion de los Accidentes de Trabajo y las Enfermedades Ocupacionales.

Objetivos Especificos.

Definir la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad Catolica
Andrés Bello.
Identificar los riesgos de accidentes y enfermedades de indole ocupacional a
los cuales estan expuestos los trabajadores que prestan sus servicios a la
UCAB.
Describir los planes de trabajo en materia de:
» Educacién periodica e informacion preventiva
» Induccién para nuevos ingresos, trasferencias y ascensos
* Procesos de inspeccion
* Monitoreo y vigilancia epidemiolégica de la salud y atencién preventiva
= Monitoreo y vigilancia del tiempo libre
Establecer las reglas, normas y procedimientos para la realizacién de un trabajo
seguro y saludable.
Establecer los tipos de equipos de proteccién personal y colectiva que deben
usar los trabajadores que asi lo requiera y cual es la periodicidad de su
suministro.
Describir los planes de contingencia y atencion de emergencias.
Describir el procedimiento a seguir para la declaracion e investigacion de los

accidentes y enfermedades ocupacionales.
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TITULO Il

ALCANCE, CAMPO DE APLICACION Y RESPONSABILIDADES.

Alcance.

El Programa de Prevencion, Seguridad y Salud en el Trabajo de la UCAB garantizara
a las trabajadoras y trabajadores la Prevencidon y Control de los Riesgos, Accidentes
Laborales y Enfermedades Ocupacionales, generando condiciones de seguridad,
salud y bienestar en un medio ambiente de trabajo adecuado y propicio para el ejercicio

de sus facultades fisicas y mentales.
Campo de Aplicacién.

Este programa es aplicable a todas las actividades y trabajos efectuados en las
diferentes unidades académicas, administrativas, de investigacion, y extension de la

Universidad.
Responsabilidades.

Instituto Nacional de Prevencion de Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL): Es
el responsable de aprobar y vigilar la aplicacion de este programa dentro de su alcance

y ambito correspondiente.

Empleador: es el responsable de la aprobacién y puesta en marcha del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como de brindar las facilidades técnicas,

logisticas o financieras para la implementacion del mismo.

Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo: es responsable de la elaboracion de
la propuesta de este programa, asi como de someterlo a juicio, evaluacién y
aprobacion del Comité de Seguridad y Salud Laboral. También es responsable de
hacerle promociéon, velar por su ejecucion, supervision y evaluacion, con la
participacion activa y protagonica de las trabajadoras y los trabajadores, asociados o

empleadores.
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Comité de Seguridad y Salud en el Laboral: es responsable de participar en la

elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de este programa.

Delegados Representantes de los Trabajadores: tienen el deber de informar y
motivar a las trabajadoras y los trabajadores para que participen de manera activa en
la prevencion de los procesos peligrosos, elaboracion y control de este programa y

cumplimiento del mismo.

Representantes del Patrono. Articulo 41 de LOTTT, los efectos de esta Ley, se
considera representante del patrono o de la patrona toda persona natural que en
nombre y por cuenta de éste ejerza funciones jerarquicas de direccion o administracion

0 que lo represente ante terceros o terceras.

Los directores, directoras, gerentes, administradores, administradoras, jefes o jefas de
relaciones industriales, jefes o jefas de personal, capitanes o capitanas de buques o
aeronaves, liquidadores, liquidadoras, depositarios, depositarias y demas personas
gue ejerzan funciones de direccién o administracion se consideraran representantes
del patrono o de la patrona aunque no tengan poder de representacion, y obligaran a
su representado o representada para todos los fines derivados de la relacion de
trabajo.

Las Trabajadoras y los Trabajadores: tienen la responsabilidad de participar en la
elaboracion y seguimiento del programa, asi como de las politicas y reglamentos

internos que fortalezcan la preservacion de la salud y seguridad de los trabajadores.
TiTULO 111,

DEFINICIONES.

Accidente de Trabajo: Todo suceso que produzca en la trabajadora o el trabajador,
una lesion funcional o corporal, permanente o temporal, inmediata o posterior, o la
muerte, resultante de una accion que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso

del trabajo, por el hecho o con ocasion del trabajo.
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Actividad: Es la intervencion del ser humano que opera interactuando entre objeto y
medios de trabajo, es decir, la inversion fisica e intelectual de la trabajadora o el
trabajador, que incluye las tareas con su conjunto de operaciones y acciones
realizadas, para cumplir con la intenciébn de trabajo, donde existe la interaccidn
dinamica con el objeto que ha de ser transformado y los medios (herramientas,

maquinas, equipos, entre otros) que intervienen en dicha transformacion.

Comité de Seguridad y Salud Laboral: Es un érgano paritario y colegiado de
participacion, destinado a la consulta regular y periddica de las politicas, programas y
actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, conformado por las
delegadas o delegados de prevencion, por una parte y por la empleadora o empleador,
con sus representantes, por la otra (bipartito), en namero igual al de las delegadas o

delegados de prevencion.

Condiciones Inseguras e Insalubres: todas aquellas condiciones, en las cuales la

empleadora o el empleador:

a. No garantice a las trabajadoras y los trabajadores todos los elementos de
saneamiento basico, incluidos el agua potable, bafios, sanitarios, vestuarios y

condiciones necesarias para la alimentacion.

b. No asegure a las trabajadoras y a los trabajadores toda la proteccién y seguridad
a la salud y a la vida contra todos los riesgos y procesos peligrosos que puedan

afectar su salud fisica, mental y social.

¢. No asegure proteccion a la maternidad, a las y los adolescentes o aprendices

gue trabajan y a las personas naturales sujetas a proteccion especial.

d. No asegure el auxilio inmediato y la proteccion médica necesaria para la
trabajadora o el trabajador, que padezcan lesiones o dafios a la salud.

e. No cumpla con los limites maximos establecidos en la constitucién, leyes y

reglamentos en materia de jornada de trabajo o no asegure el disfrute efectivo
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de los descansos y vacaciones que correspondan a las trabajadoras y los

trabajadores.

f. No cumpla con las trabajadoras y los trabajadores en las obligaciones en materia
de educacion e informacion en seguridad y salud en el trabajo.

g. No cumpla con algunas de las disposiciones establecidas en el Reglamento de

las Normas Técnicas en materia de seguridad y salud en el trabajo.

h. No cumpla con los informes, observaciones o mandamientos emitidos por las
autoridades competentes para la correccion de fallas, dafios, accidentes o
cualquier situacion que afecte la seguridad y salud de las trabajadoras y los

trabajadores.

Contingencia: Es un evento subito donde existe la probabilidad de causar dafios a
personas, el ambiente o los bienes, considerandose una perturbacion de las
actividades normales en todo centro de trabajo, establecimiento, unidad de
explotacion, empresas, instituciones publicas o privadas y que demanda una accion

inmediata.

Contratista: Persona juridica o natural que por cuenta propia compromete la
prestacion de servicios 0 una obra, a otra denominada beneficiario(a), en el lugar de
trabajo o donde éste o ésta disponga, de conformidad con especificaciones, plazos y

condiciones convenidos.

Cultura de Prevencion en Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de
valores, actitudes, percepciones, conocimientos y pautas de comportamiento, tanto
individuales como colectivas, que determinan el comportamiento con respecto a la
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de una organizacion y que contribuyen a
la prevencion de accidentes y enfermedades de origen ocupacional.

Delegada o Delegado de Prevencion: Es el o la representante de las trabajadoras y

los trabajadores, elegido o elegida entre estos, por medios democraticos; con
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atribuciones y facultades especificas, en materia de seguridad y salud en el trabajo,
quien sera su representante ante el Comité de Seguridad y Salud Laboral del centro

de trabajo.

Empleadora o Empleador: Se entiende por empleadora o empleador la persona
natural o juridica que, en nombre propio, ya sea por cuenta propia o ajena, tiene a su
cargo una empresa, establecimiento, explotacién o faena, de cualquier naturaleza o

importancia, que ocupe trabajadoras o trabajadores, sea cual fuere su nimero.

Enfermedad Ocupacional: Los estados patoldgicos contraidos o agravados con
ocasion del trabajo o exposicion al medio, en el que la trabajadora o el trabajador se
encuentra obligado a trabajar, tales como los imputables a la accién de agentes fisicos
y mecanicos, condiciones disergondmicas, meteoroldgicas, agentes quimicos,
biolégicos, factores psicosociales y emocionales, que se manifiesten por una lesion
organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales o desequilibrio

mental, temporales o permanentes.

Ergonomia: Es la disciplina que se encarga del estudio del trabajo para adecuar los
métodos, organizacién, herramientas y utiles empleados en el proceso de trabajo, a
las caracteristicas (psicologicas, cognitivas, antropométricas) de las trabajadoras y los
trabajadores, es decir, una relacion armoniosa con el entorno (el lugar de trabajo) y

con quienes lo realizan (las trabajadoras o los trabajadores).

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo que no
implica dafios a la salud, que interrumpe el curso normal de las actividades que pudiera

implicar dafios materiales o ambientales.

Lesiones: Efectos negativos en la salud por la exposicidén en el trabajo a los procesos
peligrosos, condiciones peligrosas y condiciones inseguras e insalubres, existentes en

los procesos productivos.
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Medidas de Prevencion: Son las acciones individuales y colectivas cuya eficacia sera
determinada, en funcidn a la participacion de las trabajadoras y los trabajadores del
centro de trabajo, permitiendo la mejora de la seguridad y salud. Estas acciones
estaran enfocadas a la identificacion, evaluacion y control de los riesgos derivados de
los procesos peligrosos. Su aplicacién constituye un deber por parte de la empleadora

o del empleador.

Medio Ambiente de Trabajo: Los lugares, locales o sitios, cerrados o al aire libre,
donde personas presten servicios a empresas, centros de trabajo, explotaciones,
faena y establecimientos, cualquiera sea el sector de actividad econémica; asi como
otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicio; o de
cualquier otra naturaleza, sean publicas o privadas. Asimismo, son las situaciones de
orden socio- cultural, de organizacion del trabajo y de infraestructura fisica que de
forma inmediata rodean la relacion hombre y mujer -- trabajo, condicionando la calidad
de vida de las trabajadoras o trabajadores, personas con discapacidad, de la tercera
edad, y la de sus familias. Igualmente, se entienden por aquellos espacios aéreos,
acuaticos y terrestres situados alrededor de la empresa, centro de trabajo, explotacion,
faena, establecimiento; asi como de otras formas asociativas comunitarias de caracter

productivo o de servicio y que formen parte de las mismas.

Medios de Trabajo: Son todas aquellas maquinarias, equipos, instrumentos,
herramientas, sustancias que no forman parte del producto o infraestructura,
empleados en el proceso de trabajo para la produccién de bienes de uso y consumo,

o para la prestacion de un servicio.

Objeto de Trabajo: Son las materias primas, productos intermedios o productos
finales que son transformados en bienes y servicios en el proceso de trabajo utilizado
por la trabajadora o el trabajador. Cuando el proceso de transformacion se realiza
sobre los individuos tal como el proceso educativo, estaremos hablando de “sujeto de

trabajo”.
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Plan para el Control de Contingencias: Es un conjunto de procedimientos
preestablecidos, acciones y estrategias para la coordinacion, alerta, movilizacion y

respuesta ante la ocurrencia de una contingencia.

Politica Preventiva: Es la voluntad publica y documentada de la empleadora o el
empleador de expresar los principios y valores sobre los que se fundamenta la

prevencion, para desarrollar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procedimiento Preventivo: Es un documento que describe el método seguro y
saludable de hacer las cosas, es decir, el modo ordenado, anticipado, secuencial y
completo para evitar dafios a la salud de las trabajadoras y los trabajadores y personas

con discapacidad en la ejecucion de sus actividades.

Proceso Peligroso: Es el que surge durante el proceso de trabajo, ya sea de los
objetos, medios de trabajo, de los insumos, de la interaccién entre éstos, de la
organizacion y division del trabajo o de otras dimensiones del trabajo, como el entorno
y los medios de proteccion, que pueden afectar la salud de las trabajadoras o los

trabajadores y personas con discapacidad.

Proceso de Trabajo: Conjunto de actividades humanas que, bajo una organizaciéon
de trabajo interactian con objeto y medios, formando parte del proceso productivo.

Proceso Productivo: Conjunto de actividades que transforma objetos de trabajo e

insumos en productos, bienes o servicios.

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de objetivos, acciones
y metodologias establecidos para identificar, prevenir y controlar aquellos procesos
peligrosos presentes en el ambiente de trabajo y minimizar el riesgo de ocurrencia de

incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades de origen ocupacional.

Riesgo: Es la probabilidad de que ocurra dafio a la salud, a los materiales, o ambos.
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Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Se define a la Direccion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, como la estructura organizacional de los patronos, patronas,
cooperativas y otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de
servicios, que tiene como objetivo la promocion, prevencion y vigilancia en materia de
seguridad, salud, condiciones y medio ambiente de trabajo, para proteger los derechos
humanos a la vida, a la salud e integridad personal de las trabajadoras, los

trabajadores y personas con discapacidad.

Sistemade Vigilancia de la Salud en el Trabajo: Es un sistema dotado de capacidad
funcional para la recopilacion, analisis y difusion de datos, vinculado a los Programas
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Abarca todas las actividades realizadas en el
plano de la persona, grupo, empresa, comunidad, regiébn o pais, para detectar y
evaluar toda alteracion significativa de la salud causada por las condiciones de trabajo
y para supervisar el estado general de salud de las trabajadoras, los trabajadores y

personas con discapacidad.

Trabajadora o Trabajador: Es toda persona natural, que realiza una actividad fisica
y/o mental, para la produccion de bienes y servicios, donde potencian sus capacidades

y logra su crecimiento personal.

Trabajo: Es la actividad fisica y/o mental que desarrollan las trabajadoras y los
trabajadores, potenciando asi sus capacidades, crecimiento y desarrollo. Asi el trabajo,
no solo transforma la naturaleza para la produccion de bienes y servicios, sino que,

ademas, el hombre y la mujer son transformados, permitiendo su autorrealizacion.

Trabajo Regular: Es la labor habitual que desempefia una trabajadora o un trabajador

durante el tiempo correspondiente a las horas de su jornada de trabajo.

Vigilancia Epidemiologica: Es un proceso continuo de recoleccion y analisis de los
problemas de salud laboral y de sus determinantes, seguidas de acciones de
promocién y prevencion; con la finalidad de conocer las caracteristicas de las

condiciones de trabajo y salud de amplios sectores de la poblacién laboral, sirviendo
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para optimizar los recursos y prioridades en los programas de promocion, prevencion

y proteccion.

TITULO IV.
DE LA POLITICA Y EL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
Capitulo I.

La Universidad Catolica Andrés Bello, representada por su patrono, empleador y la
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se compromete a la implementacion de
acciones y medidas estratégicas, eficaces, eficientes y efectivas, en pro de la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, de conformidad
con la Politica Nacional del Estado Venezolano en materia de Seguridad y Salud en el

Trabajo, y la normativa legal vigente.

Capitulo Il.

Del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST).

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, es un manual que contiene un
conjunto de acciones, objetivos y metodologias establecidos para identificar, prevenir
y controlar los procesos peligrosos presentes en el ambiente de trabajo y minimizar los
riesgos de ocurrencia de incidentes, accidentes y enfermedades de origen
ocupacional, que pudiesen afectar la salud y la vida de los trabajadores.

Contenido.
Descripcién del Proceso Productivo.

En este capitulo se presenta la identificacion del proceso productivo de trabajo y
subprocesos, la descripcion de las condiciones fisicas, medioambientales y

organizativas del trabajo para proceder a la identificacion de los procesos peligrosos.
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Descripcion del Proceso Productivo o Proceso de Trabajo.

La Universidad Catolica Andrés Bello, es una institucion que presta un servicio publico
como lo es la educacion superior con caracteristicas de gestion privada, consagrada
a entregar a la juventud venezolana una oferta de formacion universitaria integral, de
calidad profesional en las areas de conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico.
Su vocacion académica la desarrolla a través de la docencia, la investigacion y la
extension. Todo esto, soportado por una gestion administrativa con procesos

eficientes, certificables nacional e internacionalmente y sustentados por la mejora

continua basada en el sistema de la calidad.

De acuerdo al Sistema de Gestion la Calidad de la UCAB, el mapa de procesos de la

institucion es el siguiente:
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Figura N° 1. Mapa de proceso de trabajo de la UCAB.

Fuente: https://gestioncalidadyambiente.ucab.edu.ve/subportal/2
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En la Figura N° 1 se puede observar el mapa de los procesos de trabajo de la
Universidad Catdélica Andrés Bello, identificados, documentados, con las

interrelaciones entre estos.

Proceso: Direcciéon y Liderazgo. Desarrolla estrategias articuladas para coadyuvar
al logro de los objetivos estratégicos del Plan UCAB 20:27 y operativos prioritarios

siguiendo los lineamientos del Rector.

Y de esto descienden los siguientes procesos.

Gestidn Estratégica y Planificacion.

Comunicacion e Imagen.

Consejos o Comité.

Gestidn de la Calidad y Ambiente.

Prestacion de Servicio. Servicio de ofrecen mediante los procesos de docencia,
investigacion y extension de los Estudios de Pregrado, Estudios de Postgrado,
Estudios de Extension de formacion continua — Centro Internacional de Actualizacion
Profesional (CIAP), Centro de Estudios en Linea (CEL) y Centros e Institutos de
Investigacion a la sociedad, comprometidos con la formacion de personas con
competencias, docentes e investigadores; cumpliendo con los requisitos legales y
reglamentarios. Asi mismo, coopera con las partes interesadas como los gremios
profesionales, instituciones gubernamentales y no gubernamentales, empresas y
trabajadores del sector publico y privados y comunidades (grupos o individuos)
mediante programas, planes y proyectos en la busqueda de la solucion a sus

problemas.
Y de esto descienden los siguientes procesos.

e Servicio de Docencia.
e Servicio de Extension.

e Servicio de Investigacion.
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Proceso de Evaluacion de Desempefio y Mejora. La Direccidon establece como
procesos de medicion los indicadores de gestion, atencién al cliente, mejora y control
de servicios no conformes y desempeiio del personal. Se realizan mediciones al
servicio para mantener el control de los recursos y lograr mejoras en la planificacion.
Para ello, emplea indicadores de gestion que contienen informacion sobre el servicio

prestado y los resultados de la ejecucién de los procesos.

La Direccion es la responsable de procesar y dar seguimiento a la informacion
resultante de las auditorias internas segun el procedimiento 1-PAP-AIO01 Auditoria
Interna. El seguimiento de las no conformidades y la satisfaccion del estudiante, estara

a cargo de cada unidad relacionada.
Y de esto descienden los siguientes procesos.

e Indicadores de Gestion.
e Satisfaccion al Cliente.
e Mejora

e Desempefio del Talento Humano.

Proceso de Apoyo Interno y Externo Estudiantil. La Universidad Catélica Andrés
Bello no compra servicios y/o bienes en sentido tradicional a los procesos externos
identificados mediante las unidades pertenecientes a la institucion para apoyar a los
estudiantes y comunidad Ucabista; ya que, recibe el servicio de éstas sin que tenga
lugar a transaccion monetaria. Las Direcciones buscan asegurar que estos servicios
estén conformes con los requeridos del cliente, legales y reglamentarios. El grado de
intensidad en los controles administrativos y de inspeccion a los procesos externos
suele realizarse de forma inmediata y la auditoria sera incorporada segun el grado de

la disposicion de las unidades a la participacion.
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Y de esto descienden los siguientes procesos.

Cooperacion Economica.

e Biblioteca y Publicaciones.

e Asesoramiento y Desarrollo Humano.
e Cultura

e Desarrollo de Lenguas Extranjeras.

e Emprendimiento.

e Bienestar a la Comunidad.

e Proyectos y Relaciones Comunitarias.
e Deportes.

e Identidad.

e Apoyo Educativo.

e Servicio Comunitario.

e Sustentabilidad Ambiental.

Procesos de Apoyo Interno y Externo Administrativos. La Universidad Catélica
Andrés Bello no compra servicios y/o bienes en sentido tradicional a los procesos
externos identificados mediante las unidades pertenecientes a la institucion para
apoyar los servicios administrativos; ya que, recibe el servicio de éstas sin que tenga
lugar a transaccion monetaria. Las Direcciones buscan asegurar que estos servicios
estén conformes con los requisitos del cliente, usuarios, partes interesadas, legales y
reglamentarios. El grado de intensidad en los controles administrativos y de inspeccion
a estos procesos suelen realizarse siempre de forma inmediata y la auditoria es
realizada segun el grado de pertinencia (criterios del programa de auditoria) de las

unidades.

La organizacion debe asegurarse de que los procesos contratados externamente a la
Universidad estén controlados a través de un acuerdo se servicio o contrato donde se
describe los requisitos del cliente, usuario, partes interesadas, legales vy

reglamentarios.
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Y de esto descienden los siguientes procesos.

Secretaria.

e Compras.

¢ Informacion Documentada.

e Gestion Administrativa y Operativa.
e Servicios Generales.

e Recursos Humanos.

e Tecnologia de Informacion.

e Finanzas.

e Promocioén.

¢ Innovacion y Desarrollo Académico.
e Mercadeo.

e Consultoria Juridica.

e Consultores UCAB.

e Seguridad y Salud Laboral.

¢ Internacionalizacion.

e Estudios en Linea.

¢ Investigacion y Evaluacion Institucional.
Estructura de Cargos y NiUmero de Trabajadores.

En los procesos de trabajo antes mencionados intervienen un total de 1.338
trabajadores y trabajadoras (aprox.) clasificados en tres categorias: Docentes e

investigadores, profesionales y empleados.

En las tablas N° 1, N° 2 y N° 3 se detallan los cargos por cada categoria
respectivamente y el nimero de trabajadores adscritos en cada cargo de la categoria.
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Tabla N° 1.

, N° de Colaboradores
Docentes e Investigadores
por Cargos

Coordinadores 58
Decanos 5

Directores 50
Profesor a dedicacion 31
Profesor convencional 507
Profesor investigador 52

Personal docente y de investigacion. Afio 2025.

Profesionales

N° de Colaboradores por Cargo

Abogado 1
Administrador 4
Analista 118
Asistente 16
Bibliotecologo 4
Consultor Juridico 1
Coordinador 95
Director 53

Profesionales

N° de Colaboradores por Cargo

Enfermera 2
Entrenador 1
Especialista 46
Psicélogo 9

Tabla N° 2. Personal Profesional. Afio 2025.

Empleados N° de Trabajadores por
Cargo
Almacenista 4
Archivista 2
Asistente Administrativo 28
Asistente 29
Auxiliar 3
Auxiliar de Biblioteca 16
Auxiliar de Laboratorio 3
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Cajero 3
Chofer 2
Instructor de Gimnasio 1
Mensajero Motorizado 1

Oficial de Seguridad 43
Operador de Sala de

Computacion 9
Operario General 19
Secretaria 18
Secretaria Ejecutiva 18
Supervisor 12

Tabla N° 3. Personal empleado. Afio 2025.
Fuente: Direccion General de Recursos Humanos. Indicadores agosto 2025.

El personal antes descrito se distribuye en las diferentes dependencias de la

Universidad, las mismas se sefialan en el organigrama estructural.
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Figura 2: Organigrama estructural de la UCAB Caracas.

Fuente: https://www.ucab.edu.ve/wp-content/uploads/2024/10/Organigrama-

Actualizado-14-de-Octubre-de-2024.pdf
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Condiciones Fisicas, Medioambientales y Organizativas del Trabajo.

Las actividades laborales que se desarrollan en la universidad, se detallan por
procesos, subprocesos y derivan en responsabilidades, lo que permite tener un estudio
detallado y especifico de los riesgos asociados a las tareas, tanto los recurrentes como
los no recurrentes. Se debe considerar que cada colaborador tiene definida su area de
trabajo y los procesos en los que interviene, bajo ningun concepto este debe realizar

una tarea o actividad para la cual no ha sido debidamente capacitado y autorizado.

Dentro de las instalaciones de la Universidad Catolica Andrés Bello, se encuentran
delimitadas todas las instalaciones, asi mismo, cada trabajador se desempefia en un
cargo que corresponde a un area especifica, o que permite realizar el estudio de los

riesgos medioambientales a los cuales esta expuesto.

Un segmento de los trabajadores de la Universidad Catélica Andrés Bello, ejecuta sus
actividades laborales dentro de las edificaciones, en ambientes cerrados como son
oficinas, aulas, laboratorios y bibliotecas. Hay otro grupo de trabajadores, que no
tienen un lugar de trabajo fijo, ya que ejecutan sus labores en diferentes sitios del
campus de la UCAB. Estos trabajadores, debido a la indole de sus actividades deben
trasladarse al lugar donde sean requeridos, de acuerdo con las tareas especificas que
deban realizar, tal es el caso de los jardineros, los oficiales de seguridad y los operarios

generales, éstos ultimos encargados del mantenimiento de las edificaciones.

El segmento del personal académico en funciones de docencia, por la naturaleza de
su labor, estd expuesto a algunos riesgos especificos, por ejemplo, el caso de los
profesores que atienden los laboratorios. Estos riesgos se encuentran detallados en el

manual de condiciones inseguras e insalubres, para todos los cargos.
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Condiciones Fisicas y Medioambientales en Puestos de Ambientes Cerrados.

Existen ambientes cerrados, con condiciones especificas, cada ambiente de trabajo
tiene sus consideraciones de iluminacion, ventilacion, temperatura, color y ruido entre
otras, todo evaluado en los procesos de “Inspeccion General”, cuyo objetivo es
garantizar que las condiciones y medio ambiente, estén libres de riesgo. En los
ambientes cerrados la iluminacién predominante es artificial, generalmente mediante
luminarias fluorescentes, aun cuando la mayor parte de los espacios poseen

ventanales que permiten tener una iluminacién natural durante el dia.

En relacion con el sistema de ventilacion y aclimatacion en algunos ambientes
cerrados, esto ocurre a través aires acondicionados (AC) centrales o individuales, con
lo que se garantiza una mejor calidad del ambiente, al obtenerse un aire limpio y libre
de contaminantes. En casi todas las aulas de clase, el sistema de ventilacion es natural

a través de grandes ventanales.
En Cuanto a los Equipos y el Mobiliario, Principalmente se Tiene:

e El equipamiento basico en los ambientes de oficinas es fundamentalmente:
escritorio y sillas de escritorio, computadora o laptop, sillas para visitantes y el
material basico de una oficina, tal como: lapices, boligrafos, grapadoras, etc.
Algunas oficinas cuentan con estanterias para bibliotecas y archivadores.
Otras, especialmente de los que ocupan cargos de supervision cuentan con
mesas Y silla para reuniones. Normalmente hay una impresora multifuncional
gue es utilizada por varios usuarios a través de conexion en red.

e Las aulas cuentan con una tarima para el uso docente, de unos 10 cm de altura,
una mesa sencilla sin gavetas con su silla, uno o dos pizarrones acrilicos,
pupitres en cantidad de acuerdo a la capacidad del aula (120, 80, 40 y 20 0 24
alumnos). Hay pocas aulas (en el edificio de Postgrado) que en lugar de pupitres
para los alumnos cuentan con pequefios escritorios con su silla.

e En los laboratorios varia el mobiliario, y los equipos (por lo que en los

laboratorios se hace un analisis detallado de riesgos) pero en lineas generales
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cuentan con uno o dos pizarrones acrilicos, mesones con bancos altos o en su
defecto pupitres en cantidad de acuerdo a la capacidad del espacio. Estantes
y/o vitrinas para guardar los implementos y materiales del laboratorio.

e Enlabiblioteca hay un médulo, con sillas y computador, detras del cual se ubica
el personal de atencion al publico con su silla y computador. También estan las
bibliotecas o0 estantes donde se ubican los libros y ademas en el resto del
espacio hay mesas con sillas donde trabajan los alumnos.

e En la enfermeria el mobiliario consta de un escritorio con su silla para la
enfermera de turno, silla para pacientes y visitantes, silla reclinable y camillas
de atencion. Hay un servicio médico con un escritorio y su silla. También hay
dos armarios metalicos (dobles) para su uso por parte de las enfermeras. Para
el descanso de las enfermeras se cuenta con un mesén y dos sillas (area
habilitada como comedor) en su hora de descanso. Poseen también un
mobiliario para el almacenamiento y resguardo de los medicamentos e insumos

meédicos y un archivador metalico.

Condiciones Fiscas y Medioambientales en Puestos con Ambientes Mixtos.

Como se indicd, hay trabajadores que no tienen un lugar o emplazamiento de trabajo
fijo ya que su trabajo supone movilizarse o trabajar en diferentes sitios ubicados en el
interior de las edificaciones (oficinas y aulas, por ejemplo) y en la parte externa de las

mismas e incluso laborar o movilizarse dentro de ellas o al aire libre.

En algunos casos en su medio ambiente hay que tomar en cuenta el desplazamiento
por escaleras externa e interna, ascensores, rampas, que algunas veces estan en
ambiente cerrado y otras veces al aire libre. También hay que tomar en consideracion
las areas que rodean a los edificios como: areas verdes con grama, plantas
ornamentales y numerosos arboles de gran tamafio; caminerias, pasarelas, rampas y
escaleras de transito peatonal; estacionamientos, cafetines y feria. Por ultimo, los

atmosféricos: sol, lluvia, frio, calor.
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Condiciones Organizativas.

Las condiciones organizativas se refieren fundamentalmente a la duracion de las
jornadas de trabajo y a los descansos inter jornadas, semanal y a las vacaciones. Estas
se establecen con base a las especificaciones de la Ley Organica del Trabajo,

Trabajadores y Trabajadoras LOTTT.

El detalle de los diferentes turnos de trabajo (ver anexo 1), asimismo se observa en

la Tabla N° 4 que las dependencias deben cumplir con lo establecido en cuanto a:

e Las horas de actividad laboral.

e Las horas de descanso.

Horario de Trabajo:
Mafana 8:00 am a 12:00 m
Descanso 12:00 m a 1:00 pm
Tarde 1:00 pm a 5:00 pm

Tabla N° 4. Horario de Trabajo.

Fuente: Direccidon General de Recursos Humanos.

Nota: En el caso de los docentes, el tiempo de dedicacién impondra el horario
de trabajo, el cual nunca excedera de 18 horas de clase semanales, méas la carga

administrativa si corresponde.

Ademas, la indicacion en las diferentes dependencias de los lapsos de jornada,
garantiza la operatividad de la Universidad mafana, tarde y noche, sin perturbar la
carga horaria de la jornada legal de los trabajadores y por ende sin perjudicar su salud.

Capitulo II.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Declaracion.

En la Universidad Catélica Andrés Bello, bajo la responsabilidad de la Direccién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, estamos comprometidos en fomentar una “Cultura

de Trabajo Seguro y Saludable”, mediante la promocién de acciones, conductas y las
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buenas practicas, orientadas a la mitigacion y control de los factores de riesgos y al

mejoramiento continuo del ambiente de trabajo, concerniente a los diferentes procesos
de trabajo de la UCAB.

Para el cumplimiento de esta Politica, la Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo

se apoya en los siguientes principios:

La promocién de una “Cultura de Trabajo Seguro y Saludable” es un valor y
principio de actuacion que no solo compete a la Direccién de Seguridad y Salud
en el Trabajo, sino que también es responsabilidad de todos los trabajadores y las
trabajadoras que hacen vida en la Universidad (Rector, Vicerrectores, Decanos,
Directores, Coordinadores, Profesores, Personal Administrativo, Estudiantes
etc...), de forma permanente u ocasional, e incluso compete a las empresas

contratistas y a los concesionarios que le prestan servicio a la UCAB.

Los procedimientos, normas y medidas relativas a la seguridad y salud en el
trabajo estaran alineados con la politica y las directrices de la Direccion General
de Calidad y Mejora Continua, asi como la Direccidén de Sustentabilidad Ambiental
de la Universidad Catolica Andrés Bello, con el fin de contribuir al mejoramiento
continuo, mediante la deteccion, documentacién, evaluacién y control oportuno de

los riegos.

Igualmente, los procedimientos, actuaciones, normas y medidas sobre seguridad
y salud en el trabajo de la Institucion, estardn enmarcados en el cumplimiento de
la normativa y legislacion, que al respecto esté vigente en la Republica Bolivariana

de Venezuela.

La mas alta autoridad de la Universidad, representada en su Consejo Universitario,

para el cumplimiento de los objetivos planteados en su Politica de Seguridad, garantiza

la asignacién de todos los recursos necesarios, planteados en el presente programa.
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Capitulo Ill.

Planes de Trabajo para Abordar los Procesos Peligrosos.

En este capitulo, tal como lo establece la Norma Técnica NT-04-2023, se presentan
los planes de trabajo para abordar los procesos peligrosos identificados en la
Universidad Catolica Andrés Bello. Estos planes constan de: informacion y educacion
periodica a las trabajadoras y los trabajadores; induccion para nuevos ingresos y por
cambios o modificacion de tareas/puestos de trabajo; procesos de inspeccion;
monitoreo y vigilancia epidemiologica de la salud de las trabajadoras y los
trabajadores; monitoreo y vigilancia de la utilizacion del tiempo libre de las trabajadoras
y los trabajadores, reglas, normas y procedimientos de trabajo seguro y saludable;
dotacion de equipos de proteccidon personal y colectiva; atencién preventiva en salud

de las trabajadoras y trabajadores; planes de contingenciay atencion de emergencias.

Para el andlisis y estudio de los procesos peligrosos, se tom6 como referencia el
sistema desarrollado por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) que establece
el siguiente orden para el andlisis de los riesgos:

Paso 5:\‘
Examinarsu
evalaucién y

actualizarla si
es necesario.

o\ S

]

/" Registrar sus / Paso 1 \
conclusiones Identificar los |
y ponerlas en peligros /

practica

Paso 3:\ Paso 2:\\

Evaluar \‘.‘ Determinar
riesgos y : quién podria

determinar resultar

precausiones perjudicado
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Figura 3: Herramienta de Mejora continua.

Fuente: OIT (Elaboracién propia)
Procedimiento.

Con el apoyo de la maxima autoridad y la participacion activa y protagonica de los
trabajadores de la Universidad Catolica Andrés Bello, se actualizé la informacion
pertinente al proceso productivo y a los procesos peligrosos asociados a este.
Permitiendo asi, un diagndstico real de las condiciones del medio ambiente de trabajo
al cudl cada colaborador se encuentre expuesto. Cumpliendo estrictamente con los
lineamientos de la Norma Técnica NT-04-2023 (Gaceta Oficial N° 42.712).

Identificacidén de los Procesos Peligrosos.
¢, Qué Son los Procesos Peligrosos?

La denominacién de procesos peligrosos que se utiliza en este documento es la
recomendada por el INPSASEL y tiene como base el trabajo del profesor Oscar
Betancourt!. El texto es una edicién conjunta de la Organizacién Panamericana de la
Salud, la Organizacién Mundial de la Salud y la Fundacion Ambiente, Salud y

Desarrollo.
Al respecto, se entiende como proceso peligroso una categoria de analisis que:

‘es “proceso” en la medida que no surge de la nada, es dindmico,
depende de las caracteristicas de sus elementos, y cambia de acuerdo
a las particularidades del trabajo. Son “peligrosos” porque atentan contra
la seguridad, salud y bienestar de los trabajadores, y lo hacen ademas

de muy diversas maneras” (Betancourt, 1999, p.43).

! Betancourt, 0. (1999). Salud y seguridad en el trabajo. Consultado en:
https://www.medicinalaboraldevenezuela.com.ve/archivo/sst ob.pdf
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El uso de la categoria proceso peligrosos, permite una vision de los riesgos en el
trabajo mas integral que la aportada con la clasificacion convencional de los riesgos
de acuerdo a su naturaleza. A la vez que no impide el uso conjunto de la nomenclatura

convencional.

Los procesos peligrosos surgen de los componentes del proceso de trabajo y de
aspectos intimamente ligados a la actividad laboral, es decir. “los procesos
peligrosos (...) surgen del objeto de trabajo, de los medios e insumos, de la

organizacion y divisién del trabajo y de la interaccion de éstos “(Betancourt, p. 27).

Alun mas, los riesgos y los agentes de riesgos no surgen aisladamente, sino que son
el resultado de la interaccion de la actividad laboral humana con su objeto de trabajo,

medios de trabajo y la organizacion del mismo (Betancourt, 1999).

Al asumir la clasificacién de procesos peligrosos se esta tomando en consideracion

los origenes, relaciones y dinamica de los procesos” (Betancourt, p.27).

Una patrticularidad especial de trabajar con los procesos peligrosos, es que permite
abordarlos para grandes grupos de trabajadores que comparten similitudes en cuanto
al objeto de trabajo, medios e insumos y a su organizacion y division del trabajo. De
hecho, el autor lo aplica a nivel de rama industrial al examinar bajo tal parametro: al

sector minero y al sector salud entre otros.

Procedimiento Utilizado en la UCAB, Para la Identificacién de los Procesos

Peligrosos.

En su constante blisqueda de la mejora continua y con el objetivo de garantizar un
ambiente de trabajo seguro y saludable para toda su comunidad, la Universidad
Catolica Andrés Bello ha llevado a cabo un analisis detallado para comprender y

gestionar los diversos factores de riesgo presentes en sus operaciones diarias.

Este andlisis exhaustivo ha permitido identificar y evaluar los procesos peligrosos y

riesgos laborales en la Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) Sede Montalban.
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Asi como, clasificar los riesgos en sus diferentes categorias, tales como Ambientales,
Biologicos, Disergondémicos, Eléctricos, Fisicos, Incendio y Explosion, Mecanicos,
Psicosociales/Mentales y Quimicos. Para cada uno de estos riesgos, se ha
determinado una probabilidad de ocurrencia y un impacto potencial, culminando en

una evaluacion del nivel de riesgo (Bajo, Medio o Alto).

Los hallazgos de esta evaluacién son esclarecedores: la UCAB Sede Montalban
presenta un 6.38% de exposicion a Riesgo Alto, un 26.60% a Riesgo Medio, y un
67.02% a Riesgo Bajo. Estos porcentajes, junto con el desglose por tipo de riesgo en
cada nivel (por ejemplo, la prevalencia de riesgos Disergonémicos y Psicosociales en
el nivel Bajo, y Mecanicos en el nivel Medio, asi como la presencia de riesgos
Biolégicos y Eléctricos en el nivel Alto), proporcionan una base sélida para el desarrollo
de estrategias proactivas en seguridad y salud laboral. Este documento busca ofrecer
una vision clara de los desafios y oportunidades en la gestién de riesgos de la
institucién, sirviendo como punto de partida para la implementacion de medidas

preventivas y de control efectivas.

La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo disefid el instrumento denominado
Consulta a los Trabajadores para la Identificacién de los Procesos Peligrosos
Asociados a sus Puestos de Trabajo (Anexo 2), el cual consta de los siguientes

segmentos:

1. Identificacién del trabajador. Jornada de trabajo. Tiempo de descanso.

2. Descripcion de Proceso de Trabajo en los que participa el trabajador,
estableciendo la frecuencia, medios de trabajo, objeto o sujeto de trabajo.

3. ldentificacion de Proceso Peligroso presente en el Proceso de Trabajo (PT),
indicando donde se encuentra presente, asi como el detalle en el que se
presenta y una propuesta de mejora.

4. Identificacion de Condiciones inseguras en puesto de trabajo, detalle en el que

se presenta y una propuesta de mejora.
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Dicho instrumento fue aplicado a 506 trabajadores de la Universidad Catdlica
Andrés Bello sede Montalban mediante el proceso de entrevistas, los cuales fueron

organizados por grupos de trabajo segun la dependencia adscrita.

Participantes
Unidad de Trabajo/ Dependencia Entrevistados

UCAB SERVICIOS 3
Academia de Disefio 1
Academia de Moda 3
Administracion Académica 9
Archivo 10
BIBLIOTECA 32
CADH 13
CAJA 8
Calidad y Mejora Continua 7
CEL 22
Ciap 19
CIIDEA 6
Clinica Juridica 7
Comisioén Disciplinaria 2
Cooperacién Econémica 9
Deporte 6
DIDES 3
Dir. Comunicacioén y Mercadeo 17
Dir. de Compras 9
Dir. de Planificacion / Dir. Proyectos 4
Direccién de Administracion Docente 1
Direccién de Seguridad y salud en el

trabajo 5
Direccién de Sustentabilidad Ambiental 4
DTI 87
Economia 6
Emprendimiento 4
Esc. Civil / Arquitectura 7
Escuela de Ciencias Sociales 6
Escuela de Derecho 7
Escuela Telecom 5
Estacionamiento 10
Facultad de Humanidad y Educacion 1
Finanzas 8
Fundacién AB 7
Gestion Estudiantil 13
Identidad y Mision 10
IIES 9
Jardinero 8
Laboratorio- Facultad de Ingenieria 14

Lenguas Extranjeras 5
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Mantenimientos y Servicios (Aires

Acondicionado y luminarias) 7
Observatorio de empleabilidad 3
Oficiales 39
Post-Grado 16
Recursos Humanos 13

Sec. Internacionalizacién, Transferencia,
Extensién Académica/ Administracion

Docente 6
Secretaria 5
Servicios Generales 9
Unidad de Estadisticas Institucionales 1
Total general 506

Tabla 5. Participacion de Unidades de Trabajo/ Dependencias en la aplicacion de
instrumento entrevista.

En la aplicacion de dicho instrumento se detectaron 1421 procesos peligrosos los

cuales se describen en la tabla siguiente:

Cantidad Cantidad
Proceso Peligroso Identificado Unidades Porcentaje
Agentes bioldgicos (hongos, bacterias, etc.) 49 3.45%
Caida y desplazamiento de objetos 49 3.45%
Medios de Trabajos Energizados 48 3.38%
Superficies cortantes y punzantes 45 3.17%
Superficies rigidas 44 3.10%
Condiciones atmosféricas adversas (Lluvia,
Vientos, Descargas eléctricas atmosféricas) 44 3.10%
Animales (Insectos, roedores, domésticos,
salvajes, reptiles, ponzofiosos) 43 3.03%
Vehiculo en movimiento 41 2.89%
Espacios de circulacién inclinados o con
pendiente 40 2.81%
Partes en movimiento 39 2.74%
Ruido (GE. - Radiaciones ionizantes
(Soldadura) - No ionizantes (microondas) 39 2.74%
Plantas y Vegetacion 38 2.67%
Elevado grado de atencién y concentracion 37 2.60%
Sujetos con conducta delictual, personalidad
agresiva, e inestabilidad emocional 35 2.46%

Diferencia de nivel por altura/profundidad
(+- 15m) 33 2.32%
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Vapores, Gases, Humos, Polvos, Neblina 31 2.18%
Ruido 30 2.11%
Presién de rendimiento 29 2.04%
Irregularidades del piso 28 1.97%
Insatisfaccion por el sistema de
compensacién y beneficios 27 1.90%
Sedestacién prolongada 25 1.76%
Ausencia de pausas 24 1.69%
Movimientos repetitivos de la mano por
transcripcién 23 1.62%
Escaleras 22 1.55%
Ventilacion inadecuada 22 1.55%
Alto grado de exigencia de miembros
superior e inferior y columna 22 1.55%
Movimientos Repetitivos 19 1.34%
Disefio disergonémico de medio de trabajo 19 1.34%
Ritmos intensos de trabajo 19 1.34%
Sentado y Sedestacidn prolongada 18 1.27%
Frio 18 1.27%
Disefio y/o disposicion disergondémica de
oficinas 17 1.20%
Calor 17 1.20%
Control de ritmo de trabajo mal conducido 15 1.06%
Monotonia 15 1.06%
Manejo de medio de trabajo de manera
disergonémica 15 1.06%
Alto grado de exigencia visual 14 0.99%
Alto grado de exigencia visual y cuerdas
vocales 14 0.99%
Rampas, Escaleras fijas y moviles. 14 0.99%
Uso inadecuado de herramientas 13 0.91%
Radiaciones solares 13 0.91%
Independencia/Autonomia limitada 12 0.84%
Humedad 12 0.84%
Disefio di ergondmico de herramientas 11 0.77%
jornadas de trabajo prolongadas 11 0.77%
Alto grado de exigencia de la columna y
visual 11 0.77%
Posturas Forzadas 11 0.77%
Ritmos intensos de trabajo y jornadas de
trabajo prolongadas 10 0.70%
Iluminacidén inadecuada 10 0.70%
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Deslumbramiento (Reflejo del Sol en el
manto) Calor 10 0.70%
Sujetos con personalidad agresiva 9 0.63%
Levantamiento de carga 9 0.63%
Relaciones personales inadecuadas 9 0.63%
Carga inadecuada 8 0.56%
Espacios de circulacién estrechos 8 0.56%
Bipedestacién y sentado prolongado 7 0.49%
Proyeccion de Particulas 7 0.49%
Vibracion (A/A energizados, generadores
eléctricos. 7 0.49%
Alto grado de exigencia visual, a las cuerdas
vocales y a la columna 6 0.42%
Sujetos con inestabilidad emocional 6 0.42%
Rampas 6 0.42%
Posturas forzadas (columna y miembros
superiores e inferiores) 6 0.42%
Supervisién mal conducida 5 0.35%
Trabajo nocturno 5 0.35%
Bipedestacién prolongada 5 0.35%
Aberturas en superficies de trabajo 5 0.35%
Alto grado de exigencia de la columna 5 0.35%
Trab. Espacios confinados (cuarto de
bombas) 4 0.28%
Transporte inadecuado de herramientas 4 0.28%
Levantamiento de carga y presidn excesiva
en las manos 4 0.28%
Limitacion a la creatividad 4 0.28%
Superficies calientes 4 0.28%
Sustancias Quimicas 4 0.28%
Atmosfera inflamable (Dep. pintura,
desechos p, dep comb. Y lubricantes) 3 0.21%
Alto grado de exigencia visual, cuerdas
vocales, extremidades superiores e
inferiores 3 0.21%
Presidon excesiva en las manos al usar
herramientas 3 0.21%
Fraccionamiento excesivo de la tarea 3 0.21%
Disconfort de EPP 2 0.14%
Altas presiones(Nivel) 2 0.14%
Sujeto con conducta delictual 2 0.14%
Alto grado de exigencia extremidades
superiores 2 0.14%
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Vibracién 2 0.14%
Radiaciones no ionizantes 2 0.14%

Sust. Quimicas (Gasolina, Gasoil, Hipoclorito,
refrig, amonio, claro, prod. limpieza,
pinturas, aceites, desengrasante, lubricante

pegamentos, desechos lab, Propano) 2 0.14%
Sistemas salariales a destajo 2 0.14%
Superficies frias 1 0.07%
Deslumbramiento 1 0.07%
Fluidos a Presidn (A| A+ Refrigerante,

Hidroneumatico, Jub. Agua) 1 0.07%
Postura forzada manos 1 0.07%
Acumulacion de polvo 1 0.07%
Trabajo en espacio confinado 1 0.07%
Control de calidad mal conducido 1 0.07%
Manejo de medios y operacién de

maquinaria 1 0.07%
Radiaciones ionizantes 1 0.07%
Alto grado de exigencia extremidades

superiores e inferiores 1 0.07%
Alto grado de exigencia a las cuerdas vocales 1 0.07%
Total general 1421 100.00%

Tabla 6. Resultados de instrumento aplicado entrevistas identificacion de los procesos
peligrosos.

De los 1421 procesos peligrosos de trabajo identificados, se clasificaron segun el tipo

de riesgo, descritos a continuacion:

Tipo de Riesgo Cantidad

Disergonémico 30
Psicosocial / Mental 21
Mecanico 18
Fisico 14
Quimico 5
Ambiental 4
Bioldgico 2
Incendio y explosion 1
Eléctrico 1

Total general 96
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Tabla 7. Clasificacion de los procesos peligrosos segun el tipo de riesgo de trabajo.

Para el andlisis y evaluacion de los Riesgos de Trabajo identificados en el
levantamiento de los Procesos Peligrosos de la Universidad Catdlica Andrés Bello
sede Montalban, la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo utilizé la Matriz de
Riesgo declarada en los procesos de Calidad y Mejora Continua del sistema de gestion
de calidad basado en el estandar ISO 9001. Dicha matriz describe el tipo de riesgo,
probabilidad e impacto para determinar la evaluacion del riesgo y establecer las
medidas necesarias para su abordaje.

En la categorizacién de los procesos peligrosos para determinar la evaluacién del
riesgo que representan se establecieron los siguientes parametros de medicion:

Ran
a. go Parametrizacion Parametrizacion

el Matriz Matriz
Obtenidas

1a16 Poco 5 .

Rangos Probable Rangos Bajo
probabilidad 17230 Moderado 10 Impacto Medio 2
31a49 Probable 15 Alto

Tabla 8. Pardmetros de medicién matriz de riesgo de trabajo.

Basado en los datos analizados derivados de las entrevistas a los colaboradores para
la identificacion de los procesos peligrosos de trabajo, se determiné en la matriz de

riesgo la siguiente valoracion:

EVALUACION DEL RIESGO

RIESGO DESCRIPCION VALOR

CATEGORIA DE
RIESGO'Y
OPORTUNIDAD

Radiaciones solares 15

Animales (Insectos,
roedores, domésticos,
salvajes, reptiles,
ponzoRosos)

Ambiental

BAJO
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Condiciones atmosféricas
adversas (Lluvia, Vientos,
Descargas eléctricas
atmosféricas)

15

Plantas y Vegetacion

15

Residuos sanitarios

ALTO

ogicos

Biol

Agentes
biolégicos(hongos,
bacterias, etc.)

BAJO

Desechos bioinfecciosos

ALTO

Alto grado de exigencia a
las cuerdas vocales

BAJO

Alto grado de exigencia
visual y cuerdas vocales

BAJO

Bipedestacion prolongada

BAJO

Disefio disergondmico de
herramientas

BAJO

Manejo de medio de
trabajo de manera
disergondmica

BAJO

Disergonémicos

Manejo de medios y
operacién de maquinaria

BAJO

Posturas Forzadas

20

Posturas forzadas
(columna y miembros
superiores e inferiores)

20

Presidn excesiva en las
manos al usar
herramientas

20

Uso inadecuado de
herramientas

ALTO
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Alto i i
grado de exigencia de e
la columna
Alto gr xigenci
grado de e gfe ciade T
la columna y visual
Alto i i
gr.ado de eX|ge.nC|a e
extremidades superiores
Alto grado de exigencia
extremidades superiores BAJO
e inferiores
Alto i i
gradq de exigencia e
visual
Ausencia de pausas BAJO
Bi i6
pedestacidon y sentado e
prolongado
Carga inadecuada BAJO
Disefo y/o disposicién
. Y/ . 5 _ BAJO
disergondmica de oficinas
Levantamiento de carga BAJO
Levantamiento de carga y
presidon excesiva en las BAJO
manos
Postura forzada manos
Disconfort de EPP BAJO
Alto grado de exigencia de
miembros superior e BAJO
inferior y columna
Alto grado de exigencia
visual
:cuerdas voc'ales, BAJO
extremidades superiores e
inferiores
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Disefio disergondmico de

. . BAJO
medio de trabajo
Movimientos Repetitivos BAJO
Movimientos repetitivos
de la mano por 15
transcripciéon
Sedestacién y o
bipedestacion prolongada
Sedestacién prolongada 20
£ dios de Trab
= Medios de Trabajos
T 3 ) J ALTO
9 Energizados
(1T
Vibracion BAJO
Deslumbramiento BAJO
Deslumbramiento (Reflejo
BAJO
del Sol en el manto) Calor
Humedad BAJO
8
- [luminacidn inadecuada BAJO
E
Proyeccion de Particulas BAJO
Ruido (GE. - No ionizantes BAJO
(microondas/ soldaduras)
Ruido BAJO
Calor BAJO
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Frio

BAJO

Radiaciones no ionizantes

BAJO

Incendio y
explosién

Atmosfera inflamable
(Depositos pintura,
desechos peligrosos,
depdsitos combustible y
lubricantes)

BAJO

Mecanicos

Aberturas en superficies
de trabajo

BAJO

Espacios de circulacion
estrechos

BAJO

Rampas, Escaleras fijas y
moviles.

15

Superficies frias

15

Trab. Espacios confinados
(cuarto de bombas)

15

Trabajo en espacio
confinado

20

Transporte inadecuado de
herramientas

Fluidos a Presion (A|A+
Refrigerante,
Hidroneumatico, Jub.
Agua)

ALTO

Superficies calientes

BAJO

Rampas

Ventilacion inadecuada

ALTO

Caida y desplazamiento de
objetos

BAJO

20

15
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Diferencia de nivel por
altura/profundidad (+- BAJO
15m)
Espacios de circulacidn =
inclinados o con pendiente
Partes en movimiento 15
Superficies cortantes y 15
punzantes
Superficies rigidas 15
Vehiculo en movimiento 20
Escaleras BAJO
Irregularidades del piso
Control de calidad mal
. BAJO
conducido
Control de ritmo de
. . BAJO
trabajo mal conducido
Fraccionamiento excesivo
BAJO
de la tarea
Independencia/Autonomia
P .. / BAJO
limitada
jornadas de trabajo
J y BAJO
prolongadas
Limitacion a la creatividad BAJO
Monotonia BAJO
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Relaciones personales

. BAJO
inadecuadas
Ritmos intensos de trabajo
y jornadas de trabajo BAJO
prolongadas
Sistemas salariales a
. BAJO
destajo
Suj
jeto co_n conducta e
delictual
Sui . .
jetos con ||:1estab|I|dad e
emocional
Sujetos con i
j pgrsonalldad e
agresiva
Supervisién mal conducida
Trabajo nocturno
Insatisfaccion por el
sistema de compensacion BAJO
y beneficios
Presion de rendimiento BAJO
Ritmos intensos de trabajo BAJO
Elevado i6
grado de e_a'fenmon e
y concentracion
Sujetos con conducta
delictual i
tual, persona!lfjad e
agresiva, e inestabilidad
emocional
o Acumulacién de polvo BAJO
1%
E
=
o Sustancias Quimicas BAJO
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Sust. Quimicas (Gasolina,
Gasoil, Hipoclorito, refrig,
amonio, cloro, prod.
limpieza, pinturas, aceites, BAJO
desengresante, lubricante,
pegamentos, desechos
lab, Propano)

Vapores, Gases, Humos,
Polvos, Neblina

15

Tabla 9. Matriz de Riesgos de Trabajo UCAB Montalban.

La Universidad Catolica Andrés Bello Sede Montalban, en su proceso de mejora
continua para el abordaje oportuno de los procesos peligrosos de trabajo determiné en
su analisis que estan presente en sus procesos de trabajo los siguientes niveles de
exposicion:

Nivel de Riesgo  Cantidades

MEDIO 25
Total general 94

Tabla 10. Pardmetros de medicion matriz de riesgo de trabajo.

« Riesgo Alto: 6.38% de exposicion.
» Riesgo Medio: 26.60% de exposicion.
« Riesgo Bajo: 67.02% de exposicion.

Respecto a los resultados obtenidos se cuantifica que existe un predominio de
Riesgos Bajos: El hecho de que un 67.02% de la exposicién se clasifique como
"Riesgo Bajo" es una fortaleza significativa. Esto sugiere que gran parte de los
procesos y actividades laborales en la UCAB Sede Montalban tienen un nivel de riesgo
inherente o residual aceptable, lo que indica un buen punto de partida en la gestion de

seguridad y salud laboral.

Riesgos Medios como Area de Oportunidad: Un 26.60% de exposicion a "Riesgo

Medio" representa una porcion considerable que requiere atencion. Estos riesgos,
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aungue no son los mas criticos, tienen el potencial de generar accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales si no se gestionan adecuadamente. Son una
oportunidad clara para la mejora continua, ya que, con intervenciones efectivas,

pueden reducirse a riesgos bajos.

Riesgos Altos: Foco Critico: El 6.38% de exposicion a "Riesgo Alto" es el punto mas
critico de la matriz. Aunque el porcentaje es relativamente bajo, la naturaleza de un
"Riesgo Alto" implica que, de materializarse, podria tener consecuencias graves, Como
lesiones serias, enfermedades ocupacionales severas, dafios materiales significativos
0 interrupciones importantes en las operaciones. Estos riesgos deben ser la prioridad

inmediata en cualquier plan de accién.

Dentro del analisis de riesgos clasifica los peligros en categorias como Ambiental,
Bioldgicos, Disergondémicos, Eléctricos, Fisicos, Incendio y Explosion, Mecanicos,
Psicosociales y Quimicos. Para cada riesgo, se ha determinado una probabilidad de
ocurrencia y un impacto potencial, lo que permite una evaluacion general del nivel de
riesgo (Bajo, Medio o Alto). Esta evaluaciéon es fundamental para priorizar las

intervenciones y asignar los recursos de manera estratégica.

Nivel de Riesgo y

Tipo Cantidad
ALTO 6
Bioldgicos 2
Disergondmicos 1
Eléctricos 1
Mecanicos 2
MEDIO 25
Ambiental 3
Disergondmicos 7
Mecanicos 12
Quimico 1

Psicosocial/

Mental 2
BAJO 63

Ambiental 1
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Bioldgicos 1
Disergondmicos 22
Fisicos 11
Incendio y
explosién 1
Mecanicos
Quimico 3
Psicosocial/
Mental 18
Total general 94

Tabla 11. Niveles de Riesgo segun el Tipo de Riesgo.
Fuente: Propia.

Identificacidén del Proceso de Trabajo.

La identificacion del proceso de trabajo se refiere basicamente donde se identifican los
riesgos asociados a los distintos puestos de trabajo que pueden provocar un incidente
0 accidente. A partir de esta informacion se puede hacer un analisis y tomar medidas
pertinentes para la eliminacion de la fuente de riesgo primeramente, y de no poderse
eliminar por completo, implementar equipos de proteccién personal o colectiva

debidamente certificados.
Andlisis de Procesos Peligrosos (APP). (Ver anexo 3).

¢ l|dentificar los riesgos asociados a las actividades realizadas por cada uno de
los trabajadores.

¢ Notificar al trabajador los riesgos a los que esta sometido y las medidas que
debe tomar el para prevenirlos asi mismo las medidas que tomara la empresa
para el mismo fin.

e Eliminar la fuente de riesgo mediante la implementacion de nuevas tecnologias
0 mejoras en el area de trabajo y cambios los procedimientos, si esto no fuere
posible mitigar la fuente y adoptar medidas de proteccion personal o colectiva

para el uso adecuado de equipos de proteccion.
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Conocer las necesidades de los trabajadores para incluir en los planes de
educacion y adiestramiento informacién tedrica y practica sobre procesos
peligrosos y la forma de prevenirlos.

Identificar los riesgos asociados a los puestos de trabajo para incluir esta
informacion en el curso de induccién para nuevos trabajadores.

Comparar la evaluacion del AST con las estadisticas de incidentes, accidentes

y enfermedades ocupacionales para tomar medidas preventivas o correctivas.

Personal Involucrado.

Esta informacion se recolecta con la colaboracién de todos los trabajadores y

trabajadoras, supervisores y miembros del Comité de Seguridad y Salud Laboral.

1. Responsabilidades de los Recursos Humanos.

Impartir alguna informacién pertinente a la elaboracion de las APP.

Colaborar con la Direccion de Seguridad y Salud Laboral para la elaboracion y
revision de las APP.

Certificar que la informacion recogida esta acorde con las condiciones reales de

cada proceso.

2. Responsabilidades de la Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Proporcionar asesoria técnica a la Direcciéon General de Recursos Humanos.
Velar por que se cumplan las normas establecidas en los APP.

Tomar ideas sustentables que puedan aportar los trabajadores, ya que estos
estan relacionados directamente con su trabajo y las condiciones en que se

encuentran, es la fuente primaria de toda la informacion que se pueda recopilar.

Responsabilidades de los Trabajadores.
Revisar la informacién obtenida.

Firmar la APP correspondiente a los riesgos en cada caso.
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Alcance de Analisis de Procesos Peligrosos (APP).

El analisis de las condiciones inseguras e Insalubres se debe aplicar a todos los
trabajadores de la Universidad y estos deben abarcar todos los factores o riesgos

como lo son:

Riesgos Fisicos.

Tienen su origen por las distintas manifestaciones de la energia en el entorno de
trabajo. A su vez se pueden clasificar en riesgos de tipo mecénico (aquellos que se
producen por la utilizacion de maquinaria, o a consecuencia del funcionamiento de
esta, como el ruido, vibraciones, etc.) luminoso o calorifico (exposicion a una
iluminacién con intensidad o intermitente o variaciones en la temperatura) y riesgos
derivados de los distintos tipos de energia (radiaciones, ultrasonido o

radiofrecuencias).
Riesgos Quimicos.

Son los derivados por la exposicién a contaminantes y a agentes que se encuentran
en el ambiente de trabajo, ya sea en forma solida, liquida o gaseosa, capaz de
producir un dafio en el organismo en determinadas concentraciones. Por ejemplo, la

exposicidn a sustancias toxicas, corrosivas, irritantes, cancerigenas, etc.
Riesgos Disergonémicos.

Son factores de riesgo de caracter interno, es decir que vienen dados por la naturaleza

del proceso productivo. Las herramientas utilizadas, posturas tomadas, monotonia etc.
Riesgos Psicosociales.

Dependen de la influencia que ejerce el trabajo desarrollado en su conjunto, en el ser
humano, dependiendo en gran medida de las caracteristicas personales de este o de

Su entorno estos pueden ser estrés, robo o hurto etc.
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Riesgos Biolbgicos.

Son los derivados de la exposicion o el contacto con seres vivos, tales como bacterias,
parasitos, hongos, virus y cualquier otro organismo que pueda producir infecciones,
enfermedades o alergias.

Riesgo Condiciones Ambientales.

Las deficiencias en las instalaciones que puedan ocasionar incendios, contactos

eléctricos, golpes, caidas y otros accidentes.

Riesgos de Factor Humano.
Son aquellos producidos por la intervenciéon del hombre, ya sea por actuaciones
peligrosas o practicas inseguras, 0 bien por comportamiento inadecuado en una

situacién de riesgo y que puedan dar origen a un accidente.
Procedimiento del Proceso Productivo.

Con el apoyo del Rector se debe actualizar la informacion sobre el proceso productivo
de la Universidad, lo que implica hacer un diagndstico de las areas de trabajo para
actualizar los datos respecto a cambios de procedimientos, uso de sustancias
quimicas, desechos generados, condiciones ambientales, clasificacion de area y
cualquier otra informacién del proceso productivo que se deba tener de acuerdo a la
Norma Técnica Para La Elaboracién Del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Esta informacién sera recolectada e incorporada en el capitulo correspondiente a la
descripcién de proceso productivo.

Notificacion de Riesgos/ Principios parala Prevencion de Condiciones Inseguras
e Insalubres. (PPCII)

La informacion tomada del registro de los Analisis de Procesos Peligrosos (APP),
sera colocada en el formato resumen y este debe ser firmado por el trabajador, de esta
manera se notifica formalmente sobre los riesgos asociados al trabajo y las medidas

gue se deben tomar para prevenirlos. (Ver anexo 4)
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Declaracion de Ruta Habitual

Se debe recoger la informacion sobre la ruta habitual y los posibles riesgos en trayecto
(ver anexo N°5) de cada trabajador, considerando al menos dos vias expresas de
acceso desde el hogar o domicilio hasta el trabajo y del trabajo al domicilio. Este
formato, el “rutograma”, debe ser completado por el trabajador, con firma de
aprobacion y debe colocarse en su expediente, el Director de Seguridad y Salud en el
Trabajo también debe firmar este documento. En este formato deberd estar
informacion pertinente a la direccion de la empresa, direccion de domicilio del
trabajador, medio de transporte, datos personales del trabajador y descripcion de ruta
habitual para trasladarse desde su casa al trabajo y del trabajo a su casa. Esta
informacion servira para considerar si el individuo sufre algun accidente durante ese

trayecto si es accidente laboral o no.

La informacion descrita en el “rutograma” debe ser validada por la empresa, el
trabajador y el Comité de Seguridad y Salud Laboral, con su firma, sello y huella. Esta

informacion debe actualizarse cada vez que:

e El trabajador cambie de domicilio.

e Eltrabajador cambie de puesto de trabajo.

¢ Se modifique la tecnologia en los puestos de trabajo y se visualicen nuevos
riesgos asociados.

e La probabilidad o nivel de riesgo cambie.

e Cuando lo pida el comité de seguridad y salud o el INPSASEL.
Del Manejo de la Informacion.

Esta informacion, después de ser aprobada, por cada uno de los entes
correspondientes, se archivara (copia original) en el expediente del trabajador en la

Direccion General de Recursos Humanos.
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Medidas de Accion Preventiva y/o Correctiva.

Las acciones preventivas y/o correctivas son las medidas necesarias para evitar dafios

a la salud de los trabajadores, ya sea eliminandolos o evitdndolos en gran medida.

Para ello se desarrollaran, aprobaran y se pondran en marcha planes estratégicos que

promuevan el desarrollo integral y la procura de la institucién en las acciones que den

resultados para la mitigacion de los riesgos.

Medidas de Accion del Trabajador.

Prestar atencion a las indicaciones del supervisor.

Utilizar todos los equipos de proteccion personal suministrado.
Respetar las areas restringidas.

Mantener el orden y compostura durante el proceso.

Si observa alguna anomalia comunicarlo al supervisor.

No llevar herramientas o accesorios en la vestimenta.
Medidas de asepsia (Higiene).

Evitar posiciones que impliquen alto riesgos.

Tener cuidado al manipular objetos punzo cortantes.

Tener buenas practicas de manufactura.

Medidas de Accion de la Universidad.

Velar por la dotacion de los equipos de proteccién personal (EPP), segun las
actividades a realizar.

Impartir induccion teérica y practica.

Impartir capacitacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Realizar examenes médicos que sean necesarios para evaluar las condiciones
fisicas y psicoldgicas de los trabajadores.

Notificar al personal de nuevo ingreso los riesgos inherentes al proceso productivo.

Realizar inspecciones periodicas al nuevo ingreso.
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e Adaptar el trabajo a la persona, cuando se requiera, si la persona presenta alguna
discapacidad.

e Tener en cuenta la evolucion de las técnicas y nuevas tecnologias.

e Desarrollar y proponer proyectos de mejora en instalaciones que presenten altos
riesgos.

e Mantener un sistema de monitoreo y vigilancia para el cumplimiento de un proceso

de trabajo seguro.
Plan de Educacion e Informacion Preventiva y de Educacion Periddica.

En este espacio se incluyen tanto las acciones formativas referidas a la educacion
preventiva contemplada en la Norma Técnica NT-04-2023 sobre la cual hay que
impartir 16 horas trimestrales para cada trabajador, como las actividades referidas a la
educacion periddica, la cual va dirigida a reforzar la cultura preventiva, y la educacion
integral de las trabajadoras y los trabajadores. Programa De Educacion E

Informacién Preventiva, En Materia De Seguridad Y Salud (Anexo 6)
Objetivo General del Plan de Educacion e Informacioén.

Proveer formacion, capacitacion e informacion en seguridad y salud en el trabajo,
como parte del desarrollo profesional integral de todos los trabajadores de la
Universidad y en concordancia con el criterio de fomentar una “Cultura de Trabajo

Seguro y Saludable” declarado en la politica de seguridad de la Universidad.
Objetivos Especificos del Plan de Educacion e Informacion.

v Ofrecer educacion tedrico-practica, sistematica y periédica de conformidad
a los riesgos asociados a los puestos de trabajo y sus procesos

productivos.

v Ofrecer capacitacion tedrico-practica, sistematica y periddica para que los

trabajadores sepan cOmo manejarse en situaciones de emergencia.
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v Proveer conocimientos sobre la legislacion en seguridad y salud laboral en
Venezuela, prevencion de accidentes y enfermedades laborales, primeros
auxilios, estilo de vida saludable, entre otros temas de interés, en seguridad

y salud integral, para las trabajadoras y los trabajadores de la UCAB

v" Motivar a las trabajadoras y los trabajadores de la UCAB para que puedan

auto- gestionar la ejecucion de sus tareas de manera segura y saludable.

v' Informar de forma oportuna y sistematica, en los diferentes medios
disponibles, las normas y buenas practicas que se deben aplicar para la

realizacion segura del trabajo.
Alcance y Meta del Plan de Educacién e Informacion.

El Plan de Educacion e Informacién esta dirigido principalmente a las trabajadoras y
los trabajadores de la UCAB, aunque no limita, en su componente informativo en
materia de seguridad y salud en el trabajo, que se extienda al resto de la comunidad
Ucabista, quienes también reciben la informacion divulgada principalmente en las
carteleras y medio electronicos disponibles como correo electronico y pagina web,

dentro del campus universitario.

En cuanto a la meta se espera llegar al 100% de los trabajadores que ocupan cargos
donde se detecten necesidades de formacion en materia de seguridad y salud, con
especial atencién a los trabajadores con discapacidad, o aquellos que por sus

funciones incurran en riesgos de mayor impacto.

También se establece como meta cumplir con la formacién del 100 % de los miembros

del Comité de Seguridad y Salud Laboral.
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Responsables del Plan de Educacion e Informacion.
Para el Caso de la Educacion.

Las actividades son disefiadas por la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(DSST) y forman parte del plan general de formacion y capacitacion preventiva de la
Universidad. En los casos de formacion virtual, se cuenta con el apoyo del Centro de
Estudios en Linea, para la construccion y difusion de los cursos mediante la plataforma
de Cursos Abiertos. Cuentan con una estructura de costos asignada a la Direccion
anualmente. Asi mismo, la ejecucion de las actividades previstas estard bajo la
responsabilidad de la DSST, para el cumplimiento de las 16 horas trimestrales
establecidas en la NT 04-2023.

Para el caso de las actividades de informacion:

La responsabilidad de su ejecucién recae directamente en la Direccion de Seguridad

y Salud Laboral.

Para esta actividad cuenta con tres carteleras de informacion en materia de seguridad

y salud en el trabajo, la cual se comparte con el Comité de Seguridad y Salud Laboral.

También existe un espacio en la pagina Web de la Universidad, que contiene
informacion general de la Direccion de SST y del Servicio Enfermeria de la

Universidad.
Actividades y Cronograma del Plan de Educacion e Informacion.

A continuacion, se presenta el cronograma con las actividades de educacion previstas:
cursos, talleres y charlas. Estas se ejecutaran en funcién de las necesidades
detectadas, de los riesgos evidenciados en los cargos o0 en cumplimento de exigencias
especificas de la LOPCYMAT (por ej. delegados y delegadas de prevencién), para

cumplir con las 16 horas trimestrales que deben recibir todos las trabajadoras y los
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trabajadores. En el caso de los trabajadores con discapacidades, la Direccion de
Seguridad y Salud Laboral realizara las adaptaciones.

Las actividades presenciales se registran en el
Formato de Control de asistencias (Anexo 7).

En caso de las actividades Virtuales, el reporte de participacion de las mismas es
emitido por el Centro de estudios en Linea.
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Programa de Induccién (PI).

El programa de induccién en materia de seguridad y salud laboral, esta dirigido a todas
las trabajadoras y los trabajadores de nuevo ingreso, asi como, a los que desemperfien
nuevos cargos por promocion, transferencia, necesidad funcional, situacion de salud o

gue les hayan sido asignadas nuevas tareas y equipos.
Objetivo General del Programa de Induccion (PI).

Promover el compromiso de las trabajadoras y los trabajadores para que puedan
cumplir sus deberes y conocer sus derechos dentro de lo establecido en el marco legal
vigente en lo que respecta a seguridad y salud en el trabajo, a partir de la participacion

activa y protagonica, sin importar la antigiiedad dentro de la UCAB.
Objetivos Especificos.

La norma técnica ya establece los Objetivos Especificos que deben cumplirse a través

de la induccidn, los cuales son proveer:

v Informacioén verbal, escrita y practica, sobre los procesos peligrosos existentes
y los asociados a la actividad, que puedan afectar la seguridad, salud de las
trabajadoras y los trabajadores.

v Informacién verbal y por escrito de las sustancias, materiales y desechos
peligrosos existentes, con la aplicacion de las regulaciones legales, las
respectivas hojas de datos de seguridad en espafiol que deben estar presentes
en el lugar de trabajo, asi como los medios y medidas para prevenir cualquier
dafo a la salud (de ser el caso).

v Informaciéon verbal y por escrito de los principios de la prevencién de las
condiciones inseguras o insalubres existentes en el lugar de trabajo,
procedimiento seguro de trabajo acorde a las actividades a desarrollar. (NT 04-
2023)
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Responsables de los Planes de Inducciéon (PI).

La Direccion General de Recursos Humanos, es responsable de elaborar la
programacion de los planes generales de induccion para todo el personal de cualquier
area que se incorpore a la universidad, ya que es la garante de velar por el
conocimiento de todos los aspectos relacionados entre la persona que ingresa y el
puesto de trabajo que ocupara, desde el punto de vista de sus condiciones y medio
ambiente laboral. La Direcciéon de Seguridad y Salud Laboral participara en las

inducciones a los nuevos ingresos en materia preventiva.
Aspectos que comprenden los Planes de Induccion.

v' Charla informativa sobre la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
UCAB: sus funciones, actividades que realiza y medios de contacto.

v' Charlas de contenido general para todos los cargos, sobre los procesos
peligrosos existentes en la Universidad, acompafiamiento y recorrido inicial por
parte de la Direccion General de Recursos Humanos.

v' Charlas especificas para cada trabajador, segun sea el puesto de trabajo, sobre
procedimientos seguros para prevenir accidentes y enfermedades laborales en

su lugar y en el entorno directo de trabajo.
Alcance del Programa de Induccion (PI).

El Plan de Induccién debe aplicarse al 100% de los trabajadores de nuevo ingreso y/o
traslados internos (nuevo cargo por promociones, transferencias o por una necesidad
funcional o de salud) o trabajadores a los que se les haya asignado nuevas tareas y

equipos.
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Plan de Inspecciones.

El Plan de Inspeccion, opera para todos los procesos de inspeccion, (Ver anexos 8)
se fundamenta en la obligacion que tiene toda Institucién “de realizar inspecciones en
los sitios de trabajo a través de los Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
conjuntamente con el Comité de Seguridad y Salud Laboral, las trabajadoras y los
trabajadores,” (Norma Técnica NT-04-2023).

Objetivo General.

El Plan de inspeccion de la UCAB, va dirigido a detectar las condiciones inseguras e
insalubres, con el fin de establecer los controles pertinentes y las mejoras inmediatas

a gque haya lugar.
Objetivos Especificos.

e Establecer el alcance de las inspecciones en los puestos de trabajo, equipos
maquinarias y herramientas e instalaciones de la Universidad.

e Establecer las responsabilidades en la ejecucion de las inspecciones y de la
elaboracion del informe respectivo.

e Establecer los instrumentos a aplicar en las inspecciones.

e Establecer el cronograma de las inspecciones.
Alcance del Programa de Inspecciones.

El Plan Inspecciones, se llevaran a cabo en el campus universitario ubicado en la

Avenida Teheran, Montalban; Parroquia La Vega — Caracas se extiende:

e A todas las edificaciones y espacios 0 areas comunes incluidos jardines, los
ascensores, escaleras y rampas.

e Abarca también la documentacion sobre el cumplimiento de los deberes
formales por parte de:

o La Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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o El Comité de Seguridad y Salud Laboral.

e A las sefializaciones de conformidad al Marco legal vigente, basados en los

riesgos, las medidas de obligatoriedad, entre otros.

e Atodas las Maquinarias, equipos y herramientas manuales y eléctrica

e A los servicios de saneamiento basico para bafos, de acuerdo al Reglamento

de las Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

e Por ultimo, se extiende a cualquier otra circunstancia que requiera de alguna

inspeccion y previa evaluacién de la Direccion de Seguridad y Salud en el

Trabajo o a propuesta del Comité de Seguridad y Salud Laboral.

Responsables del Programa de Inspecciones.

Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Elaborar el cronograma de las inspecciones, asi como el disefio de los

diversos Formatos a utilizar en las mismas.

e En los casos requeridos se realizara las inspecciones conjuntamente con el

Comité de Seguridad y Salud Laboral, las delegadas y delegados de

prevencion y los trabajadores y trabajadoras.

e Discutir las observaciones encontradas en las inspecciones y comprobar las
mismas en conjunto con la Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Elaboracion del informe de las inspecciones con la participacion de las
Delegadas y Delegados de Prevenciéon. El informe debe contemplar los

resultados de las inspecciones, las medidas correctivas y el tiempo

estipulado para aplicar las correcciones.

Formatos de Inspeccién Programadas.

Al momento de la elaboraciéon de este Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo,

se desarrollaron una serie de formatos, que permiten la generacion de registros, que
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facilitan una trazabilidad de los procesos representados, aportando confiabilidad al

programa.

Los datos recopilados durante cada inspeccién, se procesan y analizan, para obtener
informacion que sea util en la prevencion de accidentes y enfermedades, y a su vez,
para evitar la ocurrencia de siniestros de cualquier indole, que en algin momento
puedan tener su origen en la falla de maquinarias, materiales, equipos, herramientas,

procesos o procedimientos de trabajo.

Los Formatos de Inspeccion se Encuentran en los Anexos del Programa, los

Mismos se Enumeran a Continuacion:

1. Entrevista para la Evaluacion de Puesto de Trabajo (Anexo 9)

2. Inspeccién de las condiciones de la maquinarias, equipos y herramientas manuales y
eléctricas (Anexo 10)

3. Permisos de Trabajo Seguro (Para trabajos en altura, en caliente, espacios confinados
y equipos energizados) (Anexo 11)

4. Inspeccién de Equipos de Proteccion Personal. (Anexo 12)
Entrega y Dotacién de EPP. (Anexo 13)
Formato de Inspeccién de Extintores con su Respectiva Numeracién, Ubicacion, Tipo
de Extintor. (Anexos 14y 15)
Inspeccién de Sistemas Contra Incendio (Anexo 16)

8. Matriz de Desviaciones. (Anexo 17)

Monitoreo y Vigilancia Epidemiolégica de los Riesgos y Procesos Peligrosos.

Objetivos.

Objetivo General.

Monitorear y vigilar las condiciones epidemiolégicas que provocan riesgos

disergonomicos, psicosocial, fisico, quimico o bioldgico con el fin de establecer
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medidas preventivas o correctivas para disminuir la intensidad y concentracion de las

sustancias o agentes que provoquen un riesgo epidemiologico.

Objetivos Especificos.

Establecer los parametros que se necesita medir y controlar.

Determinar las concentraciones permisibles segun las normas COVENIN, o guias
y normas técnicas elaboradas por el INPSASEL.

Hacer las mediciones de concentracion o exposicion de la sustancia con equipos y
herramientas especiales para tales fines.

Tomar acciones preventivas y correctivas para mantener en niveles permisibles la

exposicion y concentracion de la sustancia o fenébmeno riesgoso.

Metas.

v

Establecer mecanismos para hacer las mediciones ambientales

correspondientes.

v' Determinar concentraciones de sustancias quimicas y biolégicas.

v' Buscar alternativas de mejoras para regular los niveles de concentraciéon o
intensidad de la condicion fisica.

v' Conocer las condiciones fisicas, quimicas, biologicas, disergonémicas Yy
psicosociales a las que estan sometidos los trabajadores.

v Establecer parametros comparativos de lo ideal con lo real.

v' Hacer informes como resultados del monitoreo epidemioldgico de las areas de
trabajo o puntos criticos de control.

v Establecer relaciones con el departamento de control de calidad mediante la
implementacion del HACCP.

Alcance.

El monitoreo y vigilancia epidemioldgica de los riesgos y procesos peligrosos debe

efectuarse en los puntos criticos de control de toda la UCAB. El monitoreo se hara en

el ambito:
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Fisico (iluminacion, ventilacion, temperatura, electricidad, ruido, etc.).

Quimico (nitrégeno, gas natural, fredn, hipoclorito de sodio, gasoil, reacciones de
mezclas con detergentes) Laboratorios y Almacén.

Biologico (hongos, virus, bacterias).

Disergonémicos (puesto de trabajo, ergonomia).

Psicosocial (relaciones laborales, comparierismo, trabajo en equipo, ética y valores).

Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

Las actividades de monitoreo debe ser constante y permanente y dependiendo el

factor a medir se determinara su frecuencia.

v" Monitoreo de condiciones fisicas: Semanal

v" Monitoreo disergonémicas: a solicitud del trabajador por condiciones médicas.
Responsabilidades del Personal Involucrado.
De la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Disefiar instrumentos para el monitoreo.

Del Comité de Seguridad y Salud Laboral.

e Discutir con la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo las acciones

preventivas y correctivas para mejorar las fallas detectadas.

De los Supervisores.

e Apoyar el proceso de monitoreo y vigilancia en sus areas de trabajo.
e Colaborar en lo sumo con el cumplimiento de las reglas y procedimiento.
e Tener derecho de dar ideas, opiniones y objeciones de las condiciones y medidas

correctivas que se tomaran.
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Procedimiento de Ejecucion de las Actividades.

Para el monitoreo y vigilancia epidemiologica se debe hacer una valoracion de los
procesos peligrosos y procesos de trabajos de cada variable que se va examinar, ya
sea fisico, quimico, bioldgico, disergondmicos o psicosocial. Esta valoracion servira de
informacion valiosa para la elaboracion del mapa de riesgo, y estimar el nivel de
peligrosidad de cada area de trabajo, ademas servira de base para establecer orden
prioritario para solucionar los problemas. La valoracion de cada riesgo se realizara de
acuerdo al procedimiento siguiente.

Recoleccion de la Informacion.

A partir de la informacion obtenida en la identificacién de los procesos peligrosos se
continuara el procedimiento de evaluar ponderar y controlar los riesgos en los puestos

de trabajo. Para valorar los riesgos se debe tener en cuenta diversos factores como:

e Actividad realizada (proceso y procedimientos estandarizados).

e Tiempo de exposicidn y frecuencia.

e Operario (formacién y adiestramiento).

e Organizacion (la Universidad, division del trabajo y equipos de trabajo).

¢ |Instalaciones (ambiente de trabajo).

e Equipos y herramientas.

e Potencia eléctrica.

e Materia prima o sustancias utilizadas.

e Medidas de control existentes.
Por métodos de observacion directa y documentacion de los procedimientos se podra
determinar para los riesgos los niveles de exposicion o dafios a la salud que pueden

causar.
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Estimacion y Ponderacién de los Riesgos.

Dadas las condiciones de operacion y los riesgos asociados, asi como los dafios a la
salud, se debe hacer una valoracion de los riesgos segun la severidad de los dafios
gque pueda ocasionar y la probabilidad de que ocurra el accidente o incidente. Este
analisis de riesgo servira para realizar el Mapa de Riesgo de las instalaciones y se

actualizara cada vez que las condiciones de riesgo cambien.
El procedimiento de accion para la puesta en marcha de este programa es el siguiente:

e Evaluacion de la Fuente: Se realizara una investigacion de cuales son las
fuentes que generan contaminacion, cuales son los procesos y en que
proporciones se crean los desechos.

e Clasificacion del Agente Contaminante: Clasificar el agente contaminante
de acuerdo a su naturaleza o tipo, si es liquido, solido, gaseoso o si es organico
e inorganico o es un fenémeno fisico etc.

e Propuesta de Control: Se estudiara los diversos métodos de control para
los agentes contaminantes. Primero se estudiara la eliminacion de la fuente, de
no ser posible buscar un método alternativo de manejo o reutilizacion de los
desechos.

e Educacion Ambiental: En el programa de adiestramiento del personal se
dictaran y discutirdn temas de tipo ambiental para concientizar a todo el
personal de las causas y consecuencias de la contaminacién y la forma de como

se podréa contribuir al medio ambiente.
Programa de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Predictivo.

Se realizard como medida de control de riesgos en el proceso productivo un programa
de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo que garantizara de forma
permanente el buen funcionamiento de las maquinas e instalaciones de las areas de
trabajo. Este programa mantendra en 6ptimas condiciones los trabajos de ingenieria 'y

ergonomia de los puestos de trabajo. Este programa tendra como objetivo principal
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realizar mantenimiento para lograr un 6ptimo desempefio de las funciones del personal
operativo, garantizando su seguridad y salud, de acuerdo con los estandares de
calidad y cumpliendo con las metas establecidas. El programa sera responsabilidad
de la Direccion de Mantenimiento y Servicio de la Universidad y esta unidad estara en
comunicacion con la Direccion de Seguridad y Salud Laboral parar cumplir con las

metas de manera conjunta.
De los Resultados.

Segun los resultados arrojados en el procedimiento anterior y los reportes que emitan
los delegados y delegadas de prevencion se tomaran acciones preventivas y
correctivas para mejorar y corregir la desviacion. Esta propuesta se llevara a cabo en

las reuniones ordinarias del comité.

Los resultados de los analisis procesos peligrosos y riesgos de trabajo seran
archivados, en la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo para mantener un

registro actualizado de las condiciones de trabajo.

Monitoreo y Vigilancia Epidemioldgica de la Salud de las Trabajadoras y los

Trabajadores.
Objetivos.
Objetivo General.

Establecer el procedimiento de monitoreo y vigilancia epidemioldgica de la salud de

las trabajadoras y los trabajadores.
Objetivos Especificos.

e Registrar, analizar, interpretar y divulgar datos generados de los analisis médicos
individuales o colectivos para que todos estén informados sobre las estadisticas de

morbilidad de los trabajadores de la UCAB.
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e Registrar, analizar, interpretar y divulgar estadisticas derivadas de la investigacion
de incidentes, accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.
Metas.

e Interpretar los resultados y publicar de manera general estadisticas de los mismos.

e Llevar un registro de los datos y los accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales de cada persona para hacer graficas y estadisticas

¢ Publicar estadisticas de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

e Realizar estudios de las causas de accidentes, incidentes y enfermedades mas
frecuentes para prevenirlas.

Alcance.

Mejorar las condiciones de trabajo y de salud de todos los trabajadores mediante el
conocimiento de indicadores de progreso (estadisticas) de accidentes y enfermedades
ocupacionales, y medicién de la efectividad de los planes de trabajo.

Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

Este procedimiento debe ser constante y permanente. Cada vez que se realicen los
examenes médicos, ocurra un accidente o incidente este sera registrado. Al final de
cada trimestre, se publicaran las graficas y estadisticas generadas de los datos de la
gestién diaria.

Responsabilidades del Personal Involucrado.
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Realizar el informe estadistico de los incidentes, accidentes, y enfermedades
ocupacionales para hacer un analisis e interpretar los resultados obtenidos, a fin de
controlar y mejorar las condiciones de salud de las trabajadoras y los trabajadores,
ademas se publicara como estadisticas dichos resultados con el objetivo de evaluar la

Gestion de Seguridad y Salud Laboral.
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Trabajadoras y Trabajadores.

e Participar en la Jornada de Evaluacion Periddica Anual y Evaluaciones Especiales
a las que fuere convocado por la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo (si
fuera el caso).

¢ Informar sobre condiciones inseguras, incidentes o accidentes laborales.

Procedimiento de Ejecucién de las Actividades.
Obtencién de los Datos.

Del registro y la notificacion de accidentes se obtendra la informacion de lo que ocurra
en la Universidad. Es importante llevar un registro donde aparezcan los datos
personales de la persona, y el tipo de accidente. De los examenes médicos se puede
obtener informacion valiosa respecto a las enfermedades ocupacionales. La
informacion individual sera clasificada y solo podra suministrarse a terceros previa
autorizacion de la trabajadora o el trabajador.

Tabla de Datos.

Para efectos de investigar las causas de los accidentes y enfermedades ocupacionales

se completara un formato especial de clasificacion de accidentes.
De los Resultados Obtenidos.

Los resultados obtenidos se reflejaran en tablas, graficos y/o esquemas para ser
publicados en la cartelera informativa de la Universidad, de manera que todos estén
informados sobre las consecuencias que se tienen por cumplir o no las normas y
procedimientos de seguridad y salud. El objetivo de esta publicacion es animar a las
trabajadoras y los trabajadores a cumplir con las normas establecidas y asi disminuir

en lo posible los indices de accidentes y enfermedades ocupacionales.

En la carpeta de datos de cada trabajador se incluird el reporte de accidente y de

padecimiento de enfermedad ocupacional, si lo hubiera, también la frecuencia de los
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mismos para determinar el grado de susceptibilidad del trabajador a sufrir accidentes

o enfermedades ocupacionales.

Monitoreo y Vigilancia de la Utilizacion del Tiempo Libre de las Trabajadoras y
Trabajadores.

Objetivos.

Objetivo General.

Establecer un sistema de vigilancia permanente sobre el uso del tiempo libre y
descanso de las trabajadoras y los trabajadores, personas con discapacidad y de la
tercera edad, para proponer y aplicar planes de recreacion y turismo que contribuyan

con la mejora de la calidad de vida de estos.
Objetivos Especificos.

e Tener registro del tiempo libre de las trabajadoras y los trabajadores personas con
discapacidad y de la tercera edad, y del tiempo libre disfrutado efectivamente.

e Llevar un registro de las horas trabajadas, jornada de trabajo.

e Proponer y aplicar programas de recreacion, descanso y turismo social para las
trabajadoras y los trabajadores, personas con discapacidad y de la tercera edad,

de la organizacion.

Metas.

e Proponer planes de recreacion en el tiempo libre de las trabajadoras y los
trabajadores, personas con discapacidad y de la tercera edad.

e Aplicar programas de recreacion y turismo social para mantener los niveles de
salud mental y calidad de vida de las trabajadoras y los trabajadores, personas con

discapacidad y de la tercera edad.
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Alcance.

El programa de vigilancia del tiempo libre de las trabajadoras y los trabajadores,
personas con discapacidad y de la tercera edad, hard seguimiento al uso del tiempo
libre para establecer los controles necesarios y evitar excesos de trabajo y administrar
este tiempo con propuestas de programas de recreacion y turismo con el fin de mejorar

la calidad de vida.
Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

La aplicacion de programas recreativos, de esparcimiento y turismo social se aplicara
con los distintos programas que se elaboren para tales fines dependiendo la actividad.

Responsabilidades del Personal Involucrado.
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Proponer programas y medios de turismo social y dias de esparcimiento y
recreacion para las trabajadoras y los trabajadores, personas con discapacidad y
de la tercera edad, en su tiempo libre.

e Aplicar los programas en igualdad de oportunidades de participacion para todos los

trabajadores.

Comité de Seguridad y Salud Laboral.

Elaborar con el apoyo de las Direcciones de Cultura y de Deportes, programas de
esparcimiento y turismo social para el uso del tiempo libre de las trabajadoras y los
trabajadores, personas con discapacidad y de la tercera edad, promoviendo viajes,

juegos, compartir, salidas recreacionales de diferentes niveles.
Trabajadoras y Trabajadores.

e Participar en posible en los programas de esparcimiento y turismo social

o Evitar sobrecargarse de trabajo realizando horas extras en exceso.
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e Proponer ideas y tomar la iniciativa de organizarse y formar grupos recreacionales
de juegos tipo competencia con el fin de interactuar entre ellos mismos para el
beneficio de la salud fisica y mental.

Procedimiento de Ejecucion de las Actividades.

Revision de Reporte Sobre el Tiempo Libre de las Trabajadoras y los

Trabajadores.

Los datos que se deriven de estos reportes no deben incumplir con lo establecido en
la LOTTT, respecto a los dias y horas minimos y maximos de trabajo diario y
vacaciones. Segun lo establecido en los articulos 189-235 y articulos 105-122 de su

reglamento.
Planes de Recreacion de la Universidad.

La Universidad podra ejecutar planes de recreacién por iniciativa propia de las
delegadas y delegados, de la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, La Dir.
Gral. de RRHH, del Comité de Seguridad y Salud, Direccién General de Cultura,
Direccion de Deporte o de las trabajadoras y los trabajadores, personas con
discapacidad y de la tercera edad, sin menoscabo de la realizacion libre de las
actividades laborales, es decir estas actividades se realizaran Unica y exclusivamente
en el tiempo libre.

Las actividades recreacionales dependiendo de su durabilidad pueden ser:

e Horas: algunas horas de un dia para una actividad corta.
e Diaria: un dia o varios dias de un fin de semana o dia feriado
e Semanas: dentro de lo que corresponde a vacaciones

Las actividades deberan ser planificadas y difundidas con tiempo.
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Actividades Sugeridas: el programa puede incluir, al menos, las siguientes

actividades.

e Actividades Recreativas: bailo terapia, yoga, actividades al aire libre.

e Actividades Deportivas: béisbol, softbol, voleibol, futbol, molkky, retos
deportivos, gimnasio y funcionales, actividades estrategias de academia de E-
sport.

e Actividades Culturales: visitas a sitios religiosos, feria de libros, congresos
varios, salas de lectura, teatro, cine para trabajadores, arte para cenar, talleres
varios.

e Actividades Turisticas: Canalizar viaje de turismo para todo el grupo familiar.

Reglas, Normas y Procedimientos de Trabajo Seguro y Saludable.
Objetivos.
Objetivo General.

Elaborar y publicar normas de procedimiento seguro y saludable con caracter

mandatario para evitar accidentes laborales.
Objetivos Especificos.

e Elaborar normas de procedimiento seguro y saludable con un lenguaje sencillo.

e Mantener un sistema actualizado.

Metas.

v Elaborar distintas normas y procedimientos seguros de acuerdo al puesto de
trabajo.

v Publicar normas y procedimientos seguros en las areas de trabajo.

v Publicar avisos de prevencion, prohibicién o informacién en las distintas areas

de trabajo.
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v Investigar en las normas internacionales o nacionales sobre los procedimientos

seguros y saludables aceptados universalmente.
Alcance.

Promover la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales en la UCAB por
medio de la publicacién de normas, reglas y procedimientos de seguridad, reduciendo

la ocurrencia de actos inseguros por el desconocimiento de las normas de seguridad.
Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

La actualizaciébn de las normas, reglas y procedimientos seguros ocurrira cuando
cambie el proceso de trabajo, se instalen nuevas tecnologias o se detecte la

insuficiencia de informacion.

Se deben generar nuevas normas y procedimientos seguros cada vez que se apruebe

uNn NUEVo Proceso o se creen nuevas areas de trabajo.
Responsabilidades del Personal Involucrado.
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Elaborar normas de trabajo y procedimientos seguros

¢ Mantener un sistema actualizado de los procedimientos ejecutados.

Trabajadoras y Trabajadores.

e Acatar las reglas, normas y procedimiento al pie de la letra so pena de infraccion y

observaciones directas de sus supervisores.
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Procedimiento de Ejecucion de las Actividades.

v

Se evaluaran las condiciones de procedimiento de ejecucion de las actividades en
los puestos de trabajo (observacion visual).

Segun la identificaciébn del proceso de trabajo (riesgos) y la valoracion de los
mismos se determinara el nivel de urgencia y demandante de las normas y reglas.
Se deben realizar inspecciones y analisis para actualizar las normas, reglas y
procedimientos, periédicamente.

Se inspeccionara el cumplimiento de las reglas (procesos de inspeccion)

Estas reglas también incluyen los avisos de precaucion, prohibicion e informacién,
elaborados en material acrilico e instalado en las areas, pasillos o puestos de
trabajo. Estos avisos también serdn objeto de inspeccion para verificar su
integridad en cuanto a la posicién, fijacién y colores.

Las normas y reglas (ver anexo 18) deberan abarcar como minimo las siguientes

actividades:

e Normas de higiene, limpieza y orden.

¢ Normas de ergonomia en el trabajo.

e Normas para uso de equipo de proteccion personal (EPP).
e Normas de prohibiciones.

¢ Normas para el manejo de instalaciones eléctricas.

e Normas para el uso de herramientas manuales.

e Normas para el uso de escaleras fijas, portétiles o rampas.
¢ Normas para el uso del montacargas.

e Normas para el manejo de productos quimicos de limpieza.
e Normas para el uso del extintor.

¢ Normas para el uso del estacionamiento.

e Normas para la manipulacion de equipos.

e Normas para operar el llenado y mantenimiento de tanques de agua.
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Las normas no deben ser tan extensas, deben ser resumidas y generales, de manera

gue puedan fijarse en el puesto de trabajo.

Para fijar las normas y procedimientos seguros en el puesto de trabajo se utilizara el
formato disefiado para tal fin, segun el caso que le corresponda.

Dotacion Especial de Equipo de Proteccién Personal (EPP) (Anexo 13)y
Equipos de Proteccién Colectiva (EPC).

Objetivos.
Objetivo General.

A partir del andlisis de los procesos peligrosos realizado a los diferentes cargos de la
UCAB, se determinaron las condiciones inseguras e insalubres a la que los
trabajadores estan expuestos durante su jornada laboral; en este sentido, se establecid
un Plan de dotacion especial de equipos de proteccion personal y colectiva para
brindar seguridad y evitar posibles dafios a la salud, garantizando la calidad y
efectividad de los mismos suministrando informacién respecto al uso y mantenimiento

requerido del equipo.

Objetivos Especificos.

e Establecer un plan de dotacion especial de equipos de proteccion personal y
colectiva.

e Garantizar la calidad y efectividad de los equipos mediante ensayos de pruebas y
certificado de comprobacion del fabricante.

e Suministrar informacioén respecto al cuidado, uso y mantenimiento de los equipos

de proteccién personal.
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Metas.

e Suministrar un equipo de proteccion personal que cumpla con los requerimientos

de proteccion deseada.

e Llevar un control exacto de las cantidades de equipos suministrados indicando

fechas, nombres y cantidades entregadas.

¢ Eliminar en lo posible la fuente de peligro o la exposicion al mismo para depender

menos de la proteccién de los EPP.

Alcance.

Implementar un sistema de dotacién especial de EPP y EPC efectivo en la Universidad

para lograr mayores niveles de seguridad y salud en el trabajo.

Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

La dotacién especial de los EPP debera hacerse una (1) vez al afio para sustituir el

equipo anterior. Los EPP deben ser devueltos a la Universidad. Por ninguna razon el

personal debera quedarse con ellos.

En caso de requerimiento extraordinario de los EPP se hara la peticién directamente
a la Direccidon de Seguridad y Salud en el Trabajo para la canalizacion en cuanto a la

reposicion del mismo, entregando el EPP deteriorado y una carta explicativa del

porque necesita reposicion.

Responsabilidades del Personal Involucrado.

Direccion General de Recursos Humanos.

e Realizar un levantamiento sobre los EPP que se necesitan.

e Preparar un informe que refleje la cantidad y tipos de EPP que se necesitan para

cumplir con la demanda y tener un stock de inventario de los mismos.
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e Suministrar sistematicamente los EPP y hacer firmar a cada trabajadora o
trabajador la hoja de entrega de dicho equipo. Esta hoja serd archivada en el
expediente de personal.

e Mantener un documento con las especificaciones técnicas de los EPP suministrado
por el/los fabricantes o proveedores.

e Realizar estadisticas de deterioro y uso de los EPP.

Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Realizar inspecciones periddicas a los EPP y al stock de inventario.
e Recibir las solicitudes de los trabajadores para los EPP en caso de pérdida,

deterioro, vencimiento, o trabajos especiales.

Comité de Seguridad y Salud Laboral.

e EIl comité tiene la responsabilidad de suministrar informacién a las trabajadoras y
trabajadores sobre el uso adecuado y continuado de EPP.

¢ Vigilar el buen uso y mantenimiento de los EPP y los EPC.

e Informar sobre posibles deficiencias en la calidad o dotacion de EPP para tomar

las medidas pertinentes.

Trabajadoras y Trabajadores.

e Utilizar los EPP que le sean suministrados para las funciones respectivas.

e Cuidar, hacer buen uso y mantener de la forma correcta los EPP.

e Hacer entrega de los EPP viejos cuando le sean entregados los nuevos.

e Si necesita un EPP por motivos de deterioro prematuro, uso excesivo u otras
causas debera presentar la solicitud ante la Direccién de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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Procedimiento de Ejecucion de las Actividades.

Requisitos de los EPP.

La dotacion especial de los EPP y EPC contempla los siguientes elementos:
Casco, Guantes, Lentes de Seguridad, Arnés, Eslinga.

e La dotacion especial de los EPP solo se realizara previo analisis de los procesos
peligrosos y acciones sobre la fuente, que permitan la busqueda de equipos con
especificaciones técnicas que cumplan con los niveles de proteccién requeridos.

e EI EPP deben ser utilizados en el lugar y en el momento adecuado, de acuerdo a
los riesgos asociados al puesto de trabajo.

e Ser confortable cuando lo usa el trabajador.

e Ajustarse comodamente sin interferir en los movimientos naturales del usuario.

e Ser resistentes.

e Ser de facil aplicacion de medidas antisépticas evitando el deterioro y de facil
limpieza dependiendo sus caracteristicas.

e Mostrar la marca de la fabrica a fin de identificar su fabricante, su descripcién y sus
especificaciones técnicas.

e Deben estar certificados de acuerdo a lo establecido por las normas.

e Los EPP deben ser sometidos a prueba e inspecciones periddicas que permitan
evaluar sus condiciones y uso.

e El trabajador una vez que sea dotado de los Equipos de Proteccién Personal
correspondientes, debe hacer uso adecuado de los mismos. El desacato del uso
de los EPP se considerard como un acto intencional o de negligencia grave que
pueda afectar su seguridad y su salud, en tal sentido se podra redactar un acta de
amonestacion y la posibilidad de iniciar un proceso de calificacién de despido ante
la Inspectoria del Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 79 de la
LOTTT.
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No esta permitido al trabajador, hacer uso en todo o parte del EPP de la instituciéon
mas alla de su jornada de trabajo, asi como tampoco durante los dias de descanso
(legal y/o convencional) que puedan corresponderle. Queda expresamente
entendido que en la oportunidad del traslado desde su residencia hacia el centro
de trabajo y viceversa el trabajador si podra utilizar el uniforme, que es uno de los

EPP mas comun que se le entrega a un grupo de trabajadores.

Por cada dotacion de algun equipo de proteccion personal, se debe llenar el
“Formato de Recepcion”, el cual se debera archivar en el expediente del trabajador
para ser consignados en caso de auditorias internas o de organismos externos a

la institucion.

Sin importar la causa de terminacion de la relacion laboral, el trabajador debera
entregar a la Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB) la dotacion de EPP
recibida. En caso de incumplimiento de lo anterior, la Universidad queda facultada
para descontar el monto correspondiente a dicho uniforme del pago de

prestaciones sociales que corresponda al trabajador.

Se considerara falta grave a las obligaciones que impone la relacién laboral los

siguientes hechos:

o La alteracion, modificacién y/o personalizacién del uniforme entregado por la

empresa (con excepcion de ruedos y entalles).

o Prestar servicios para la Universidad Catolica Andrés Bello, sin usar el

uniforme entregado.

o Inobservancia por parte del trabajador de los deberes inherentes a la

dotacion, uso y reemplazo del uniforme, contenidos en la presente norma.

o Paralos casos en los que los trabajadores no tengan la obligacion de utilizar

uniforme, deberan usar un atuendo apropiado que refleje una imagen
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positiva de la institucion frente a sus relacionados, comparieros de trabajo y

de la comunidad en general.

e Recordar que los EPP son de uso individual y no deben compatrtirse.

Dotacion.
La dotacion de EPP se realizara llenando el formato disefiado para tal fin.
Informacién de la Cantidad de EPP que se Necesitan.

La Direccidén General de Recursos Humanos, tendra una lista de todas las trabajadoras
y los trabajadores de la Universidad con sus datos de talla de los EPP. Al momento de
hacerle el suministro se debe corroborar que el usuario realmente necesita el EPP ya

gue su actividad lo amerita.

Al momento de hacer la dotacion general indicada anualmente se adquirira la cantidad
completa que se necesite, manteniendo siempre un inventario y utilizando el método

FIFO primero que entra, primero que sale.
Datos de los EPP.

Existira un documento donde se especifigue para cada EPP el proveedor y las
caracteristicas de los mismos. En este documento estara la hoja de datos técnicos de
cada EPP, su fabricante y proveedor, los ensayos de prueba que se les hayan hecho,
las caracteristicas individuales y el método de mantenimiento. Este documento servira
de apoyo al momento de dar educacion a las trabajadoras y los trabajadores sobre los
EPP que deben utilizar, sus caracteristicas y como debe hacerse el mantenimiento

adecuado.
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Atencidn Preventiva en la Salud de las Trabajadoras y los Trabajadores.

Objetivos.

Objetivo General.

Diseflar un sistema de reconocimiento preventivo mediante exdmenes médicos
periddicos realizados a las trabajadoras y los trabajadores, garantizando el derecho al

trabajo, la salud y la vida sin que implique cualquier discriminacion durante la

verificacion del estado de salud de estos.

Objetivos Especificos.

e Realizar exdmenes médicos preventivos a todas las trabajadoras y

trabajadores.

e Establecer criterios de periodicidad para la realizacién de los examenes médicos.

e Establecer normas de procedimiento y confidencialidad para los resultados y las

evaluaciones de los exadmenes médicos.

Metas.

e Realizar exdmenes médicos peridédico anual post-vacacional.

e Realizar examenes médicos post-empleo.

¢ Realizar exdmenes médicos especiales.

e Archivar copia, en la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de los
resultados de los examenes médicos guardando criterios de confidencialidad

frente a terceros salvo por autorizacidbn escrita del propio trabajador o

trabajadora.
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Alcance.

Reconocimiento preventivo del médico o médica en la evaluacion de los efectos de las
condiciones de trabajo mediante andlisis médicos para salvaguardar la salud y la vida
a las trabajadoras y los trabajadores de la Universidad Catolica Andrés Bello.

Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

Los exdmenes médicos deben realizarse a las trabajadoras y los trabajadores cada

vez que:

¢ Ingrese un nuevo trabajador a la Universidad (examen médico pre-empleo).

e Al regreso de vacaciones (examen médico periddico anual post-vacacional).

¢ Al momento del retiro de la Universidad (examen médico post-empleo).

e Sea necesario profundizar sobre algunas condiciones especificas de sujecion a

agentes nocivos de la salud (exdmenes médicos especiales).
Responsabilidades del Personal Involucrado.
Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Establecer el programa de vigilancia de la salud de las trabajadoras y los
trabajadores, garantizando el derecho al trabajo, la salud y la vida.

e Otorgar los originales de los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales
a su obtencion a las trabajadoras y los trabajadores.

e Resguardar copias fotostaticas en la historia médica ocupacional de cada persona,
en la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, garantizando la
confidencialidad de estos frente a terceros, salvo autorizacién escrita por las
trabajadoras y los trabajadores.

e Velar por el cumplimiento de esta vigilancia de salud de las trabajadoras y los

trabajadores.
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Trabajadoras y Trabajadores.

e Practicarse los exdmenes médicos segun lo establecido en el presente programa.
e Tiene derecho a no someterse a evaluaciones meédicas que contemplen
anticuerpos del virus VIH o pruebas de embarazo a menos que la persona otorgue

un consentimiento libre, manifiesto y expreso.

Procedimiento de Ejecucion de las Actividades.
Exadmenes Médicos.

Los Pre- Empleos se realizard por medio del proveedor FASTMED, examen meédico
periddico anual post-vacacional, atencion Primaria, por el Centro de Salud Santa Inés
(CSSIUCAB) y Seguros Mercantil HCM para todo lo que es Pdéliza Colectiva de Salud,
ya que la Universidad tiene asegurado a sus trabajadoras y trabajadoras a dicho

servicio de asistencia médica.

Examen Médico Pre-empleo. A objeto de conocer el estado de salud de los
trabajadores y las trabajadoras, al inicio de la relacion de trabajo. Estos exdmenes
deben responder a parametros surgidos de la evaluacién del puesto de trabajo

realizada por la Direccién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Examen Médico Anual Post-vacacional. Tendiente a conocer el estado de salud de
los trabajadores y las trabajadoras, asociados o asociadas, al momento de su
reingreso a la Universidad o centro de trabajo una vez finalizado su periodo vacacional.
Para la realizacion de los examenes Médico Anual post-vacacionales, no
necesariamente se deben repetir los analisis clinicos, que pudieran ser invasivos, Si

posee examenes recientes, se tomaran en cuenta estos resultados.

Examen Médico de Egreso. A objeto de determinar el estado de salud de los
trabajadores y las trabajadoras al momento de la terminacion de la relacion de trabajo,

independientemente de las causales de ésta.
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Examen Médico Especial. Se podran realizar examenes médicos especiales, a objeto
de vigilar el estado de salud, de los trabajadores y las trabajadoras que hayan podido
estar expuestos a agentes nocivos derivados de los procesos peligrosos y aquellas
que sean consideradas pertinentes por la Direccion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, las propuestas por el Comité de Seguridad y Salud Laboral y aquellas que

sean ordenadas por los funcionarios del INPSASEL.
Restricciones para las Evaluaciones Médicas.

Se restringe la aplicacion de las pruebas de anticuerpo contra el Virus de la
Inmunodeficiencia Humana (VIH), en las circunstancias establecidas en el articulo 1,
de la Resolucion numero SG-439 del Ministerio del Poder Popular para la Salud, o
modificaciones sucesivas que pueda sufrir este instrumento. Estas pruebas no podran
practicarse sin el consentimiento libre, expreso y manifiesto de la persona que sera

sometida al examen.

No podran exigirse como requisito a las solicitudes de trabajo o para continuar en la
actividad laboral, las pruebas de anticuerpos contra Virus de la Inmunodeficiencia
Humana (VIH), tendientes a limitar el libre ejercicio de los derechos individuales,

sociales, econdémicos, politicos y culturales.

No podran exigirse como requisito a las solicitudes de trabajo o para continuar en la
actividad laboral, las pruebas de embarazo, tendientes a limitar el libre ejercicio de los

derechos individuales, sociales, econdémicos, politicos y culturales.

Se restringe la realizacion de Resonancia Magnética Nuclear a indicacion médica
expresa posterior a evaluacion clinica que justifique su utilidad para fines diagndsticos.
Estas pruebas no podran practicarse sin el consentimiento libre, expreso y manifiesto

de la persona que sera sometida al examen.
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De los Resultados de las Evaluaciones Médicas.

Al término de cualquier examen médico para determinar la condicion de un trabajador
o trabajadora, el médico o médica que lo realice debe entregarle por escrito en original,
el informe médico sellado y firmado, en donde se detalle los resultados de la

evaluacion, emitiendo una copia, que sera incluida en el expediente médico respectivo.
Planes de Contingencia y Atencion de Emergencias.

El siguiente plan de atencion a emergencias y contingencias esta basado en la
normativa legal vigente, COVENIN 2670 y 2226, y establece los pasos a seguir como
protocolo de actuacion segun diversas posibles situaciones que puedan presentarse

en la Universidad Catolica Andrés Bello.

Este plan para la prevencion y control de emergencia garantiza el disfrute y el ejercicio
de los derechos consagrado en la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente sucesivo LOPCYMAT, los reglamentos y demas normas técnicas que se

dicten en materia de Seguridad y Salud en el trabajo (ver anexo 19).

Cabe de destacar, que este plan permite responder adecuadamente las situaciones

de emergencia que pueden ocasionarse por la ocurrencia de un evento no deseado.
Objetivos.

Objetivo General.

El objetivo fundamental de este plan es asegurar la integridad fisica de los integrantes
de la comunidad perteneciente a la UCAB ante una situacién de emergencia, asi como,
salvaguardar los bienes y las propiedades.

Objetivos Especificos.

¢ Identificar en forma anticipada todas las eventualidades que ponen en riesgos a las

instalaciones de la UCAB y por ende a sus trabajadores y trabajadoras.
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Salvaguardar la integridad fisica de todos los trabajadores, asi como, de terceros

gue se encuentran en las instalaciones y sus alrededores.

Establecer los procedimientos que deben seguir todos los trabajadores y las
trabajadoras en caso de presentarse alguna emergencia dentro de las instalaciones
de la UCAB para garantizar la salida oportuna y segura del personal que labora y

permanece en cada una de las areas operacionales y administrativas.
Atender eficientemente a las personas que resulten lesionadas.

Definir el sistema de alarma a utilizar y el significado de la sefial que se va a emitir,
para lograr la oportuna reaccion por parte de todos los trabajadores, en caso de

presentarse una emergencia.

Establecer las rutas de evacuacion para cada una de las areas de la Universidad,
asi como el punto de encuentro y la forma de conteo o llamado a lista del personal,
cuando por una emergencia se requiera desocupar el lugar, Garantizando la rapida
identificacion de las rutas de evacuacion y las salidas de emergencia, mediante el

suministro de planos y la descripcion de las mismas.

Asegurar que todos los trabajadores y trabajadoras tenga el conocimiento y la
formacion minima acerca de los procedimientos basicos en caso de una

emergencia.

Garantizar la seguridad del personal involucrado en el control de la emergencia o

de la contingencia.
Proteger la instalacion, bienes materiales y equipos de la Universidad.

Especificar los equipos, materiales y personal requeridos para la atencion de

emergencias.

Restablecer normalidad de las operaciones lo mas pronto posible.
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Metas.

Disefiar un plan de atencion de primeros auxilios.

Establecer un plan de contingencia contra incendios.

Definir un plan de contingencia en caso de sismos.

Trazar un plan de contingencia en caso de fugas o derrames de materiales
peligrosos.

Establecer un plan de emergencia en caso de inundaciones.

Disefiar un plan de contingencia en caso de conmocién social.

Definir procedimientos para desalojos.

Disefiar simulacros en caso de contingencia y atencion de emergencias a fin de
gue el personal esté capacitado para actuar.

Formar y capacitar brigadas de emergencias.

Disefiar métodos de informacion y divulgacion de los planes de contingencias y
atencion de emergencias.

Al final de la aplicacion de los planes de contingencias y atencion de
emergencias por medio de simulacros o emergencias reales se evaluara la
efectividad de los planes y se corregiran de ser necesario.

Retornar a la normalidad lo mas pronto posible.

Alcance.

Este procedimiento es aplicable en la sede de la Universidad Catélica Andrés Bello

ubicada en la av. Teheran, Montalban, Parroquia La Vega, Caracas, para el personal

de permanencia o transito temporal que realiza labores rutinarias o visitas.

Frecuencia de Ejecucion de las Actividades.

Se elaboraran los planes de contingencia y atencion de emergencia al
momento de realizar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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e Se actualizaran los planes de contingencia y atencion de emergencias cuando
se detecten deficiencias en los simulacros.

e Se actualizaran los planes de contingencia y atencién de emergencias cuando
sea solicitado por el INPSASEL, el Comité de Seguridad y Salud Laboral o la
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Los simulacros de desalojo, contingencia y atencion de emergencias se
realizaran 2 vez al afo.

e Los programas de educacion y capacitacion para el desempefio de las
actividades en caso de emergencia se realizaran segun el cronograma de los
planes de educacion y capacitacion previsto.

e Laformacion de las brigadas de emergencia se realizara (2) veces al afo.

Normas Basicas Generales

e Se debe informar a todos los ocupantes del recinto sobre como deben actuar
ante una emergencia.

e Se deben realizar simulacros de evacuacion al menos dos veces al afio y todos
los involucrados deben participar activamente en ellos, para verificar su eficacia,
detectar errores, entre otros.

e Las vias de evacuacion se deben sefializar, deben estar siempre despejadas y
disponer de iluminacién de emergencia.

e Las puertas de salida que dan acceso a una via de evacuacién deben ser
suficientes, anchas y abrirse en el sentido de la circulacién.

e Al evacuar las instalaciones, se debe salir ordenadamente, sin correr ni volver
hacia atras, y dirigirse al punto de reunidn fijado previamente. Esta
terminantemente prohibido volver al puesto de trabajo en el caso de que al oir
la sefial de alarma se esté alejado de él, al igual que retirar los vehiculos de la
zona de aparcamiento.

e Debe existir un equipo de primeros auxilios que pueda prestar ayuda a los

posibles lesionados en un caso de emergencia o de evacuacion.
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e La orden de evacuacion, a ser posible, se dard a través de las instalaciones de
megafonia o sefial auditiva, ya que ello permite concretar o matizar los
mensajes pertinentes, asi mismo, los responsables de la evacuacion deben
asegurarse que todas las personas que estan bajo su cargo han secundado la
misma.

e Se deben conocer las areas y sus instalaciones y disponer de planos de ellas,
por plantas. Del mismo modo, hay que saber cuales son los medios de
proteccion existentes (extintores, sistemas de alarma, bocas de incendio, etc.)

y garantizar su buen funcionamiento.

Comité de Comando.

El Comité de Comando estard integrado por autoridades y directores de diferentes
areas de la universidad y seran los encargados de llevar el centro de comando para
toma de decisiones de envergadura en caso de una emergencia real. Debera coordinar
el manejo logistico, finanzas, operaciones, seguridad y comunicaciones inherentes a

la eventualidad ocurrida en el recinto universitario.

CARGO Nombre y Apellido
Rector Padre Arturo Peraza
Vicerrector Administrativo Gustavo Garcia
Direccion Seguridad y Salud en el Trabajo Maryury Carvajal
Direccion Seguridad César Salazar
Direccion General Comunicacién, Mercadeo y
Promocion Jaime Bello
Director de Mercadeo Institucional Guillermo Anderson
Direccion de Mantenimiento y Servicios Ydarlis Salazar
Direccion General de Servicios Vincenzo Bonadio
Direcciéon General de Recursos Humanos Elizabeth Formica

Tabla 14: Comité de Comando
Fuente: Tehazmatt. Plan de Atencion de Emergencias y Contingencias de la

Universidad Catolica Andrés Bello.
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Este comité se distribuira de la siguiente manera:

Director de Seguridad y Salud en el
Trabajo

de Comunicacion

Director de Seguridad

Direccion General Comunicacion, Mercadeo y
Promocion

Director de Mercadeo Institucional

Director General de Servicios /Director General de Recursos Humanos/

Director de Mantenimiento y servicios

Figura 4. Organigrama del Comité de Comando

Responsabilidades del Personal Involucrado.

Jefe de emergencia.

Las emergencias estaran dirigidas por: el Rector y Vicerrector Administrativo, quienes
actuaran en conjunto como Jefes de emergencia, y éstos deberan estar al tanto de
cualquier situacion que se presente, y deben coordinar junto a los jefes que conforman
el comité de comando, las acciones a tomar para resolver la situacién. Tanto el Rector

como el Vicerrector Administrativo, seran las maximas autoridades y tendran la ultima

palabra en la toma de decisiones.

Entre las funciones de los Jefes de Emergencia se tienen:

e Coordinar los equipos de primera linea.

e Decidir la evacuacion total de las instalaciones.

e Liderar el comité de comando.
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Tomar las decisiones de envergadura en caso de una emergencia.
Delegar funciones en sus lideres de ser necesario.

Aprobar o no, las acciones sugeridas por el equipo de trabajo.

Jefe de Operaciones.

Funciones del Jefe de Operaciones:

Sera el encargado principal de sugerir las acciones en caso de evacuaciones
parciales o totales al Jefe de Emergencia.

Cuando corresponda, encabeza la evacuacion total de las instalaciones hacia
una zona segura previamente definida.

Fiscaliza que se realicen los cortes de servicios correspondientes.

Establece lineamientos de primera mano con los brigadistas de emergencia y
lideres de desalojo.

Se encarga de la ejecucidn practica de las actividades descritas en el plan de
emergencia y vela por la regularidad en la preparacion del personal de
emergencia.

Evalla la situacion.

Establece el perimetro de seguridad.

Establece objetivos para lograr de manera segura la resolucién de la
emergencia.

Establece estrategias para alcanzar los objetivos

Determina la necesidad de recursos y equipos para abordar la emergencia.

Jefe de Comunicacion.

Funciones del Jefe de Comunicacion:

Controla y maneja el flujo de informacion tanto interna como externa que
competa a la emergencia.
Es el Unico encargado de dar parte sobre lo ocurrido en una emergencia, y sera

el responsable de la informacion oficial después del evento.
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Evalla las mejores opciones para divulgar o difundir informacién sobre la

preparacion de los brigadistas de emergencia.

Jefe de Finanzas.

Funciones del Jefe de Finanzas:

Indica la disponibilidad de recursos para atender la emergencia.

Establece plan de accion financiero para cubrir un evento adverso.

Propone al Jefe de Emergencia los controles financieros para cubrir un evento
adverso y los ejecuta con previa aprobacion del Jefe de Emergencia.

Es el responsable por el manejo adecuado de los recursos financieros en caso

de una emergencia.

Jefe de Seguridad.

Las funciones del Jefe de Seguridad son las siguientes:

Ayuda a establecer los perimetros de seguridad.

Resguarda la integridad fisica de las personas evacuadas.

Vela por el resguardo de los bienes institucionales y privados mientras ocurre
una emergencia.

Se encarga de controlar el trafico vehicular en una emergencia.

Ayuda con la habilitacion de salidas de emergencia y recorridos por las rutas de
escape.

Lleva el control de primera mano con el jefe de operaciones en el manejo y
direccion de los puntos de encuentro en caso de desalojo.

Se encarga de manejar y controlar las llamadas a los organismos de
emergencia en caso de ser necesaria su colaboracion para la resolucion de una
emergencia.

Ayuda en la evaluacion del area afectada.

Evalla la topografia del area afectada para dar sugerencias sobre las acciones

a tomar.
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Jefe de Logistica.

Las funciones del Jefe de Logistica son las siguientes:

e Ayuda en la evaluacion de necesidades segun la emergencia suscitada.

e Busca, coordina y resguarda los equipos, materiales e insumos que se
requieran para atender la emergencia.

e Solicita al Jefe de Finanzas, los recursos para adquirir lo necesario para atender
la emergencia.

e Vela por suministrar de manera oportuna hidratacién y alimentacion de ser
necesario, tanto al personal de la Brigada de Emergencia como a los posibles

afectados.

Suplentes.

En ausencia de los Jefes del Comité de Comando, éstos designaran suplentes, los
cuales se encargaran de cubrir sus funciones en caso de una emergencia. Estos
deberan tomar decisiones sobre las acciones a ejecutarse en conjunto con el personal

involucrado en la emergencia.

Lideres de desalojo.

Los lideres de desalojo seran los encargados de dirigir por las rutas de evacuacién, a
las personas que se encuentran en el area designada. Seran responsables de
contabilizar al personal en los puntos de reunién, velar por mantener el orden y la
serenidad del proceso de desalojo, y seran los encargados de dar parte al Jefe de

Operaciones.

Suplentes.

Estos seran los encargados de cubrir las funciones de los lideres de desalojo en caso
de ausencia de los mismos.
En caso de que no se encuentren ni los lideres, ni los suplentes a la hora de una

emergencia, cualquier otro personal del area, con la capacitacién adecuada, podra
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ejercer las funciones de un lider de desalojo y ayudar con la coordinacién para el

resguardo del personal durante una eventualidad.

Personal de emergencia.

Es el equipo encargado de resolver de manera inicial una determinada emergencia.

Entre las funciones del Personal de emergencia se tienen:

Controlar inicialmente la emergencia, su actuar es de manera automatica y
seguiran los lineamientos establecidos por el Jefe de Operaciones.

Ante Terremoto: Cortar suministro eléctrico. Ayudar a la evacuacién del
lugar.

Ante Incendio: Combatir el fuego con el extintor mas préximo acorde a la

naturaleza del mismo y siempre que sea un conato.

Ante derrame de sustancias quimicas peligrosas: Esperaran directrices del
Jefe de Operaciones para proceder al control y contencién del mismo.

Ante Lesiones: asistir inicialmente al lesionado, manteniéndolo en calma
hasta la llegada del personal médico especializado.

Ante una Colision: Esperaran directrices del Jefe de Operaciones para
proceder a actuar en funcién de las acciones necesarias requeridas.

Ante un Robo: Esperaran directrices del Jefe de Operaciones para proceder

a actuar en funcién de las acciones necesarias requeridas.

Centro de control.

Corresponde al area encargada de realizar los respectivos llamados telefénicos y

notificar de la emergencia al Jefe de Operaciones, y organismos de respuesta

competentes. Sera dirigida por Personal de la Direccion de Seguridad UCAB.

Entre los llamados que deben hacer estan:

e Bomberos.
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e Sistema médico y/o de Ambulancia.
e Servicios Varios.
e CICPC

¢ Ministerio del Poder Popular para Ecosocialismo, entre otros.

Tipos de Emergencia.

Sismos / Terremotos.

Definiciéon del evento.

Un sismo son sacudidas o movimientos bruscos del terreno, generalmente producidos
por disturbios tectdnicos (ocasionado por fuerzas que tienen su origen en el interior de
la Tierra) o volcanicos (producido por la extrusién de magma hacia la superficie). En
ambos casos hay una liberacion de energia acumulada que se transmite en forma de
ondas elasticas, causando vibraciones y oscilaciones a su paso a través de las rocas

solidas del manto y la litosfera hasta 'arribar' a la superficie terrestre.

Recomendaciones generales en caso de Terremoto.
Antes del Terremoto.
Periodicamente se debera realizar un recorrido con el personal indicando vias de

evacuacion, zonas de seguridad y explicar que hacer en casos de emergencia. El

personal debera recorrer y familiarizarse con las zonas seguras a las cuales dirigirse.

Durante el Terremoto.

e Mantenga la calma. No grite ni corra al exterior a fin de prevenir situaciones de
panico individual y colectivo.

e Actue serenamente y ayude a tranquilizar a otras personas.

e Dirijase a las zonas de seguridad preestablecidas, siguiendo las instrucciones

de evacuacion.
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El personal que se encuentre dentro de las instalaciones, debera dirigirse el
punto de reunibn mas cercano a su ubicacion area, tal y como se muestra en la
Figura 1. En ésta zona, el lider de evacuacion debera realizar el conteo del
personal y comprobar que todos evacuaron las instalaciones, una vez realizado
el conteo todos deberan ser llevados en un solo punto de reunién y realizar el
conteo general.

Permanezca en la zona de seguridad en posicion agachado con los brazos
protegiendo la cabeza.

Si se encuentra acompafiado de otras personas (visitas) indiqueles lo que
deben hacer.

Frente al evento lo mas importante es mantener la calma y transmitir calma a
otros, observe su entorno, especialmente hacia arriba detectando el peligro y
no se ubique cerca o debajo de elementos que puedan desplomarse o

elementos que puedan desprenderse y caer sobre usted.

Después del Terremoto.

Pasado el sismo, el Jefe de emergencia determinara si es necesario evacuar
los espacios en su totalidad.

En caso de decidirse la evacuacion, no retornar por ningin motivo hasta que
sea autorizado.

Al llegar al exterior, aléjese de murallas altas y de postes de alumbrado publico,
no pierda de vista a sus compaferos de departamento.

Mantenga la calma y no corra por ningn motivo.

Se realizara una revision médica a todo el personal al final de la emergencia.



Codigo :
U C A B UNIVERSIDAD CATOLICA Programa de Seguridad y Salud en el PSST-UCAB-001
ANDRES BELLO Trabajo — UCAB - Montalban N° de pagina:
103 de 126
Incendios.

Definicién del evento.

Unincendio es una ocurrencia de fuego no controlada que puede afectar o abrazar algo
gue no esta destinado a quemarse. Puede afectar a estructuras y a seres vivos. En los
edificios, el fuego puede empezar por causas muy variadas: fallos en las instalaciones
eléctricas o de combustidén, como las calderas, escapes de combustible, accidentes en
la cocina, o accidentes que implican otras fuentes de fuego, como velas y cigarrillos. El
fuego puede propagarse rapidamente a otras estructuras, especialmente en aquellas
que no cumplen las normas bésicas de seguridad haciendo que por ello pase a etapa de

incendio.

Recomendaciones generales en caso de Incendio.

Antes del Incendio.

e Mantener programas preventivos.

¢ Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendios y que éste permanezca
sin obstrucciones.

e Verificar que las instalaciones eléctricas reciban el mantenimiento preventivo
y correctivo de manera permanente para que ofrezcan seguridad.

e Participar en reuniones de coordinacion y asistir a capacitacién o simulacros.

e Disponer de copias de las hojas de datos de seguridad de la totalidad de los
productos quimicos utilizados en la Universidad Catélica Andrés Bello, esta
informacion debe ser mantenida en los accesos principales del almacén y de
las areas donde se trabajan con las sustancias, con el propésito de ser
entregadas a personal de bomberos en caso de alguna emergencia por

incendio, asi como para el uso interno del personal de la universidad.


https://es.wikipedia.org/wiki/Fuego
https://es.wikipedia.org/wiki/Electricidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Caldera_(calefacci%C3%B3n)
https://es.wikipedia.org/wiki/Cocina_(habitaci%C3%B3n)
https://es.wikipedia.org/wiki/Vela_(iluminaci%C3%B3n)
https://es.wikipedia.org/wiki/Cigarrillo
https://es.wikipedia.org/wiki/Protecci%C3%B3n_contra_incendios
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Durante el Incendio.

El sonido de una alarma de incendio significa una anomalia existente al interior de la

sede, por lo que es fundamental determinar a la brevedad posible, el punto exacto

donde se produjo el incendio.

Se debe observar el panel de control para determinar en donde se ha activado
la alarma.

Si la alarma se debe a un principio de incendio, la persona que descubre el
fuego debera, si es posible, tratar de controlarlo por medio del uso de un
extintor.

Simultaneamente se debe alertar al personal del Centro de Control o a
cualquier personal que se encuentre.

El Centro de Control deberé llamar a los bomberos previa indicacion del Jefe
de Operaciones.

Se deben apagar los equipos eléctricos.

Evacuar hacia la zona de seguridad establecida. En caso de humo gatear
hasta la salida y taparse boca y nariz con una toalla mojada o con su ropa.
Tocar las puertas antes de abrirlas. Si la puerta esta caliente, no la abra y use
una salida alternativa.

Cerrar las puertas a su paso, de modo de aislar el fuego y disminuir la cantidad
de oxigeno.

En caso que la zona de seguridad esté bloqueada o esté bajo una situaciéon
de peligro, el Jefe de Operaciones podra definir la evacuacion inmediata hacia
otra zona segura.

Si al salir sus ropas se prenden, deténgase de inmediato, tirese al suelo,
cubrase el rostro con las manos y ruede rapido hacia atras y adelante hasta
extinguir las llamas.

Si no se amerita evacuacién total, el Jefe de emergencia indicara

instrucciones de evacuar, 0 no evacuar la sede.
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Después del Incendio.

e Solo se podra volver a las dependencias del edificio cuando el cuerpo de
bomberos lo autorice.

e Se realizara una revision médica a todo el personal al final de la emergencia.

e La certificacion médica del personal expuesto sera un requisito para que el

personal retorne a sus labores normales.

Derrame de Productos Quimicos.

Definiciéon del evento.

El derrame de una sustancia quimica es una situacion en la que un producto quimico
se encuentra accidentalmente fuera de un envase contenedor. Asi, un derrame o fuga
de un producto quimico peligroso es un suceso que puede dar lugar a consecuencias

graves para las personas, instalaciones y el ambiente.

En funcion a la cantidad de sustancia, los derrames se clasificaran en dos categorias:

e Derrames Pequefios: cuando la cantidad de sustancia es menor o igual a
200L en el caso de liquidos, para solidos son 300Kg.

e Derrames Grandes: cuando la cantidad de sustancia supera los 200L o los
300 Kg.

Recomendaciones generales en caso de derrame de productos quimicos.
Antes del Derrame.

Se debera disponer de copias de las hojas de datos de seguridad de la totalidad de los
productos quimicos utilizados en la Universidad Catélica Andrés Bello, esta
informacion debe ser mantenida en los accesos principales del depdsito y de las areas
donde se trabajan con las sustancias, con el propésito de ser entregadas a personal
de bomberos en caso de alguna emergencia por derrame, asi como para el uso interno

del personal de la universidad.
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Durante el Derrame.

Se debera informar inmediatamente al Jefe de Emergencia y de Operaciones,
indicando la magnitud del derrame.
Los derrames grandes (mayores a 200 L o 300 Kg) NO podran ser
atendidos por el personal de emergencia, solo aquellos considerados
como derrames pequefios seran los que puedan ser atendidos por estos
siempre que la evaluacion de la escena y el criterio de los dirigentes asi

lo decidan.

En caso de ocurrir un derrame en GRANDES cantidades de productos
quimicos, se deberéa seguir las siguientes instrucciones:

o El encargado del area, debera informar de inmediato al Centro de
Control, quien a su vez, comunicara al Jefe de emergencia y de
Operaciones, sobre lo ocurrido.

o Segun la criticidad de la situacion, el Jefe de Emergencia, podra activar
la alarma de evacuacion hasta las zonas de seguridad.

o El Centro de Control debera informar a los servicios de apoyo externo
(bomberos, ambulancia, etc.) con previa orden del Jefe de Emergencia.

e En caso de realizar una contencién del derrame, con el propésito que no
implique un agravamiento de la situacion, se puede realizar esta actividad solo
con la autorizacion del Jefe de Emergencia.

e EIl Personal de emergencia debera realizar el corte de suministros en forma
inmediata, como el eléctrico. Con previa orden del Jefe de Operaciones.

e Los derrames PEQUENOS deben atenderse segin el procedimiento y

técnicas aprendidas en el curso de contencion de derrames de sustancias
quimicas, sin embargo, como consideraciones generales para liquidos
inflamables tenemos:

o Evacuar al personal no imprescindible en la zona afectada.
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o Eliminar toda fuente de ignicion

o Acordonar la zona afectada. Establecer las zonas de actuacion.

o Utilizar los equipos de proteccion adecuados.

o Si hay heridos, rescatar, avisar al servicio médico y aplicar primeros

auxilios.

o Detener el frente del derrame con el absorbente. Evitar que alcance la

red de alcantarillado. Controlar el punto de fuga.

o Absorber el liquido.

o Recoger con la pala el material absorbido y depositarlo en los

recipientes vacios.

Después del Derrame.

e Limpiar y ventilar la zona.

e Descontaminar personas y equipos.

e Sellary etiquetar el recipiente.

e Disponer material y equipos de desecho para su eliminacion como residuos

especiales.
e Reponer material.

e Realizar informe.

e La certificacion médica del personal expuesto sera un requisito para que el

personal retorne a sus labores normales.

En el caso de Laboratorio Sanitario de Microbiologia se describe en el Anexo 55

Plan De Repuesta Y Atencion De Emergencia Laboratorio Ingenieria Sanitaria,

apartado 4.3 Protocolo de atencidon de derrames Microbiologicos.
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Emergencia Médica o Lesiones Personales.

Definicién del evento.

Una lesion es un cambio anormal en la morfologia o estructura de una parte del cuerpo

producida por un dafio externo o interno. Las heridas en la piel pueden considerarse

lesiones producidas por un dafio externo como los traumatismos. Las lesiones

producen una alteracion de la funcion o fisiologia de érganos, sistemas y aparatos,

trastornando la salud y produciendo enfermedad.

Recomendaciones generales en caso de lesion.

Antes de la lesion.

Se deben mantener programas preventivos.

Se debera realizar un listado de las personas que presenten enfermedades
cronicas, asi como contar con los medicamentos especificos, en tales casos.
Mantener actualizado, vigente y en buen estado los botiquines y medicamentos.
El Personal de emergencia debera mantenerse en constante entrenamiento de

primeros auxilios basicos.

Durante la lesién.

Si usted es el afectado, hagase notar por alguien o busque ayuda, si puede
desplazarse o hablar. Mantenga siempre la calma.

Se notificara el Centro de Control, el cual informara al Jefe de Operaciones, y
este ultimo determinara si se debera llamar a una ambulancia.

Se debe mantener al accidentado quieto en el lugar del accidente hasta tanto
no sea atendido y se le den los primeros auxilios y llegue la ayuda externa.

El personal de emergencia proporcionara los primeros auxilios pertinentes en el
sitio, esperando que llegue el personal de ayuda externo especializado.

Solo se debera mover al afectado del sitio si existe un riesgo inminente que no

se haya podido controlar.
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Después de la Lesion.

La certificacion médica del personal afectado sera un requisito para que el

mismo retorne a sus labores normales.

Colisién Vehicular.

Definiciéon del evento.

Una colision es una situacion en la cual uno o mas vehiculos chocan de manera

violenta entre si, o con algun obstaculo que se encuentre en su camino. Siempre la

colisién generara algun tipo de dafo o de alteracion en la estructura de los elementos

gue chocan.

Recomendaciones generales en caso de una colisién.

Después de la Colision.

Informe inmediatamente al Centro de Control, el cual debera notificarle al Jefe
de Operaciones, y este ultimo debera decidir las acciones a tomar en segun sea
el caso.

Describa la emergencia: ubicacién, nombre del conductor, identificacion del
vehiculo, hora, tipo de carga, tipo de asistencia requerida.

Se debera sefalar el area donde se produjo el accidente, identificando las vias
de acceso al lugar de la volcadura e instale sefiales preventivas.

En caso de una lesion personal, siga los lineamientos establecidos en el
procedimiento operativo para Emergencias médicas.

En caso de que se presente derrame, siga los lineamientos establecidos en el
procedimiento operativo para Derrames.

En caso de que se presente incendio, siga los lineamientos establecidos en el

procedimiento operativo para Incendio.
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Robo a Mano Armada.

Definicién del evento.

Un robo es un delito contra el patrimonio, consistente en el apoderamiento de bienes
ajenos, empleando para ello fuerza en las cosas o bien violencia o intimidacion en las

personas.

Recomendaciones generales en caso de robo.
Durante el Robo.

¢ No ponga resistencia. Su vida es mas valiosa que cualquier cosa material.

e No haga movimientos bruscos que puedan ser interpretados como ataque o
resistencia al asalto.

e Siga las indicaciones de los asaltantes, sin intentar mirarles la cara y
manteniendo la calma. Evite comentarios innecesarios.

e Escuche a los asaltantes sin tomar riesgos.

Después del Robo.

e Una vez que los asaltantes se retiren, avise al Centro del Control el cual debera
informar al Jefe de Operaciones y ademas se deberd llamar a los cuerpos de
seguridad para reportar el evento.

e En caso de haber heridos, siga los lineamientos establecidos en el

procedimiento operativo para Emergencias médicas.

Conmocién social.

Definicién del evento.

Los disturbios y manifestaciones populares son eventos que generalmente resultan de
la insatisfaccion o las demandas de un grupo de personas que, de una manera, a
menudo incontrolada, violenta y destructiva, expresan sus frustraciones sobre los

deseos no satisfechos, segun su perspectiva. Desde el punto de vista de las
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consecuencias de los actos asociados con disturbios y manifestaciones populares, el

dafio material es la consecuencia mas obvia.

Recomendaciones generales.

Antes del evento.

¢ |dentificar las principales exposiciones al riesgo de disturbios.

e Establezca un sistema de informacion o alerta temprana que permita identificar
fechas y horas de eventos que eventualmente pueden considerarse disturbios
0 manifestaciones potenciales. Eventos que congreguen numerosas personas
dentro del recinto universitario.

e Desarrollar y capacitar un equipo de respuesta rapida para eventos
perturbadores del orden, incluyendo sobre todo, al personal de Seguridad
UCAB.

e Establecer rutas seguras de acceso y salida para la movilizacion de
trabajadores, estudiantes y bienes.

e Implementar simulacros de rutina anuales, con el objetivo de probar las
acciones previstas en el plan. Use las simulaciones para verificar la necesidad
de ajustar el plan. Solo mediante la realizacion de simulacros se puede probar

la fiabilidad y la eficacia de un plan de emergencia.

Durante el evento.

¢ Mantenga la calma.

e Bloquee en lo posible, las vias de acceso de los manifestantes a los edificios y
espacios de la UCAB.

e Apliqgue en conjunto del Jefe de Operaciones, el plan de desalojo de las
edificaciones que pudiesen ser afectadas por manifestantes.

e Mantenga a los miembros de la brigada de emergencia en alerta y listos para

actuar.
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Una vez afectado un edificio, evalle el estado de los mismos y estructuras antes
de acceder a ellos, para garantizar que se preserva su integridad estructural.
No acceda solo a instalaciones que han sido invadidas y destrozadas después
de disturbios y manifestaciones.

Manténgase alejado de riesgos potenciales, como cables eléctricos
energizados, vidrios rotos, metales afilados, areas con fugas o derrames de
materiales peligrosos, liquidos o gases inflamables y areas inestables con
riesgo de colapso estructural.

Preste ayuda a los lesionados, aplicando el protocolo a emergencias médicas.
Si se genera un derrame 0 evento con una sustancia peligrosa producto de la
conmocioén, espere a que la situacion este controlada y posteriormente active el
protocolo para la atencion de emergencias con materiales peligrosos.

Busque resguardarse en un lugar seguro, no anteponga su integridad fisica

frente a grupos violentos y masas descontroladas.

Después del evento.

Inspeccione, registre y documente el dafio encontrado.

Revise los espacios en busca de posibles lesionados.

Antes de reiniciar las actividades, evalle cuidadosamente, a través de personal
calificado, el restablecimiento de procesos peligrosos. Espere a que el Jefe de

Emergencia indique si se reinician o no las actividades rutinarias.

Conocer el directorio de emergencia.

Atencidn Preventiva en Salud de las Trabajadoras y los Trabajadores.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Norma Técnica 04-2023 y la LOPCYMAT

acerca de la atencion preventiva de salud, la UCAB, realiza operativos de examenes

médicos, especificamente en las evaluaciones periddico anual post- vacacionales.
(Ver Anexo 20)
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Objetivo General.

La atencion médica preventiva tiene como finalidad conocer el estado de salud general
de sus trabajadoras y trabajadores y las posibles afecciones que puedan ser atribuibles
al trabajo, de manera tal que se puedan adoptar las medidas preventivas para mejorar

su calidad de vida.
Objetivos Especificos.

e Disefar los planes y estrategias preventivas a que haya lugar para mitigar el
riesgo de afecciones a la salud de los trabajadores Ucabista como
consecuencia del trabajo.

e Actualizar peridodicamente las historias médicas de los trabajadores.

e Dar cumplimiento al Marco Legal vigente.

Responsables y Alcance de la Atencién Preventiva en Salud.

e Compete a la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo coordinar todo
lo referente a las evaluaciones periédico anual post-vacacionales.

e Por su parte la Direccion Gral. de Recursos Humanos coordina las
evaluaciones de Pre-Ingreso y Post- Egreso e informa de los resultados a
la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Cada trabajador es responsable de notificar a la Direccién de Seguridad y
Salud en el Trabajado sobre cualquier patologia que esté afectando su
salud de manera tal que, desde este departamento y conjuntamente, con la
dependencia afectada y el trabajador se desarrollen estrategias para
minimizar cualquier sintomatologia y evitar exacerbar la patologia.

e Vadirigido al 100% de los trabajadores de la UCAB.
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Componentes de la Atencion Preventiva.

Tal como lo establece la LOPCYMAT y su reglamento, a continuacion, se detallan los
operativos que se llevan a cabo en la UCAB sede Caracas para ofrecer Atencion

Preventiva a sus trabajadores:

e Examenes Medico Periodicos Anuales Post —vacacionales: Consta de un
examen de laboratorio perfil 20 y una consulta médica ocupacional, donde se
realizardn los exdmenes necesarios para la exhaustiva revision de la salud y
bienestar del trabajador y trabajadora. Estos son realizados durante los meses

de octubre-diciembre en el inicio del periodo académico.

Es importante mencionar que tal como lo establece la LOPCYMAT, que los
trabajadores, tienen derecho a obtener de la Direccion de SSST toda la informacion
sobre su salud especialmente la relativa a los resultados de los examenes que le sean

realizados.

Por otro lado, en el caso de que se determine que algun trabajador o trabajadora
amerite limitaciones de tareas 0 una nueva reasignacion en las tareas y actividades
laborales debido a una situacién de salud que derive de la relacion de trabajo o no; la

Universidad, se compromete a:

1.- Realizar las evaluaciones del puesto de trabajo, de manera que se determine
la relacibn o no del puesto de trabajo con la condiciébn de salud del trabajador o

trabajadora.

2.-Hacer seguimiento de las evaluaciones médicas pertinentes y acatar las

restricciones y recomendaciones emitidas por el médico tratante.

A la medida de reasignacion por salud tienen derecho todos los trabajadores y
trabajadoras, en especial aquellos que padezcan de un enfermedad ocupacional (o
en instigacion de presunta enfermedad ocupacional); trabajadores con restricciones

particulares derivadas de un accidente de trabajo; trabajadores que hayan sido
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sometidos a alguna intervencién quirargica y los trabajadores con enfermedad comun
o de otro origen no ocupacional y cuyas condiciones de trabajos le pudiesen

incrementar los riesgos de tener una enfermedad profesional o crénica.

Para llevar a cabo esta reasignacion de actividades y/o reubicacion de puesto de
trabajo, se debe realizar una entrevista al trabajador que requiere ser reubicado, y el
mismo debera consignar todos los informes y/o evaluaciones médicas. De esta forma
la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Dir general RRHH, podran evaluar
la reubicacién o reasignacion de tareas de acuerdo al tiempo que se recomiende por
el especialista que ha diagnosticado al trabajador (temporal o permanente); luego se
debera dictar una charla que facilite la reinsercion laboral y la integracion y aceptacion

del equipo de trabajo y hacer seguimiento a ésta en funcién de su evolucion.

La Universidad agotara todos los recursos que sean necesarios para adecuar la
actividad laboral a las caracteristicas de la persona que la desarrolla para prevenir
dafios a su salud. En caso de que por razones de causa mayor no sea posible hacer
esta adecuacion, la Universidad procedera a realizar un cambio de cargo siempre y

cuando no desmejore las condiciones socio-econdmicas del afectado.

De los Recursos Econémicos para la Ejecucion del Programa de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Anualmente el Vicerrectorado Administrativo en conjunto con la Direccidén de Finanzas,
realizan la planificacién presupuestaria, para determinar los recursos necesarios que
garanticen el funcionamiento de las unidades académicas y administrativas, asi como

el cumplimiento de los objetivos de cada direccion.

En este sentido de acuerdo a lo que establece la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo cada dependencia involucrada en la ejecucion y coordinacion de los planes
gue se proponen en este programa, recibe y organiza los recursos para cumplir con

los objetivos, de conformidad con la realidad financiera de la UCAB.
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De la Ingenieriay la Ergonomia en la Universidad.

A todo nivel en la organizacion, es necesario velar y garantizar las condiciones y los
medios de trabajo seguro y salubre para el pleno ejercicio de las actividades por las
cuales las trabajadoras y los trabajadores de la UCAB fueron contratados. En el marco
de la LOPCYMAT y el Reglamento Parcial, la Universidad esta consciente de su rol en
lo que respecta a las adecuaciones del trabajo en contraste con el ambiente
psicosocial, de manera tal que no se generen patologias clinicas que puedan

agravarse con el tiempo desmejorando la calidad de vida de sus trabajadores.

De acuerdo a lo anterior, la Universidad promovera diferentes técnicas y medios para
monitorear lo referente a la ingenieria y la ergonomia en los diferentes puestos de

trabajo y areas comunes; por lo que:

e Se estableceran los cambios necesarios en los puestos de trabajo existentes,
asi como, al momento de introducir nuevas maquinarias, tecnologia o métodos

de organizacién de trabajo, previa realizacion del estudio de puesto de trabajo.

e Se hade llevar unregistro de las caracteristicas fundamentales de los proyectos
de nuevos medios y puestos de trabajo o la remodelacién e incluso de mudanza

(si aplicara el caso).

¢ Se ha de disefiar y poner en marcha un programa de mantenimiento preventivo
a través de la Direccién de Mantenimiento y Servicios, predictivo y correctivo a

las maquinas, equipos y herramientas del centro de trabajo.
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TITULO V

INVESTIGACION DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y DE LAS
ENFERMEDADES OCUPACIONALES

Objetivo General.

Establecer los aspectos procedimentales a seguir en la declaracion e investigacion de
los accidentes y enfermedades ocupacionales que sucedan en el centro de trabajo

Planilla de Informacién Inmediata de Lesionado (Anexo 21)
Objetivos Especificos.

e Describir el procedimiento y las responsabilidades para la notificacion inmediata

de los accidentes de trabajo con base a la normativa legal.

¢ |dentificar el procedimiento general para la investigacion de los accidentes de

trabajo.

¢ l|dentificar el procedimiento general para la investigacion de las enfermedades

ocupacionales (ver anexo 22) y su declaracion.
Formalidades para la Notificacion del Accidente.
La declaracién Formal del Accidente.

e La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo, es la responsable documentar
la informacién y datos requeridos para ser suministrado a la Dependencia de
Consultoria Juridica.

e Consultoria Juridica, es el responsable de la elaboracion y declaracion formal
del accidente, ante el Inpsasel.

e Ladeclaracion debera hacerse antes que se cumpla las 24 horas de ocurrido el

accidente.



Codigo :
U C A B UNIVERSIDAD CATOLICA Programa de Seguridad y Salud en el PSST-UCAB-001
ANDRES BELLO Trabajo — UCAB - Montalban N° de pagina:
118 de 126

La Investigacion de los Accidentes.

La investigacion de los accidentes es un proceso de obtencion sistematica de
informacion sobre el accidente grave, leve o de los incidentes, con la finalidad de hacer
un andlisis lo méas objetivo posible y llegar a determinar las verdaderas causas.

Responsabilidades en la Investigacion.

Le corresponde a la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad
realizar la investigacion del accidente. Esto esta establecido en el numeral 14 del Art.
40 de la LOPCYMAT, donde indica que le corresponde a este Servicio” “Investigar
los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales a los solos fines de
explicar lo sucedido y adoptar los correctivos necesarios, sin que esta actuacion

interfiera con las competencias de las autoridades publicas”.
Procedimiento General para la Investigacion de los Accidentes.

e La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo conformard un equipo de
investigacion para que se encargue de la actividad en donde deben estar; entre
otros miembros: el supervisor inmediato del trabajador y un integrante de la
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e La primera fase de la investigacion inicia con la recopilacion de la informacion.
Para la recoleccion se usa la planilla guia del Desde el momento de la
ocurrencia del accidente hay que ir recabando datos sobre:

o Datos de testigos, quienes pueden ser entrevistados al momento, pero
posteriormente también pueden ser consultados para profundizar en la
informacion suministrada.

o Hacer registro de la escena del suceso, mediante videos, fotografias,
croquis, etc., para dejar evidencia de las lesiones, de los dafos
materiales si lo hay y en general de toda el area donde se puedan

reconocer posteriormente indicios acerca de la ocurrencia.
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o Asi mismo, se deben analizar los equipos de produccién y las
herramientas; los equipos de seguridad, asi como, otras condiciones del
espacio fisico, mobiliario, materiales. Se debe recolectar evidencia fisica
y documental sobre los mismos.

o En general, se recopila minuciosamente toda la informacion que se
considere pertinente y que permita reconstruir el accidente y determinar

SuUS causas.

e Elequipo de investigacion con los datos recopilados debe proceder a reconstruir
el accidente y con el andlisis se debe llegar a establecer las causas.

e Conocidas las causas se establecen las medidas correctivas y preventivas para
evitar que se repita el accidente o incidente.

e Por ultimo, se debe elaborar el informe.
La Investigacion de las Enfermedades Ocupacionales. (Anexo 23)
Objetivo.

Determinar los pasos a seguir para el andlisis e investigacion de las enfermedades
ocupacionales, bajo los lineamientos establecidos por la Norma Técnica para la

Declaracion de Enfermedades Ocupacionales NT-02-2008.

El procedimiento se inicia previa evaluacion anual de los trabajadores, sin embargo,
aplica también en aquellos casos donde el trabajador haya tenido una evaluacién y
diagndstico de la enfermedad ocupacional por el servicio médico del Instituto Nacional
de Prevencién Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL); o bien sea una enfermedad

sobrevenida producto de un accidente de trabajo.
Alcance.

Aplica a todas las trabajadoras y los trabajadores de la UCAB.
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Procedimiento General.

Cuando un trabajador notifique al supervisor inmediato, a la Direccién Gral. de RRHH
o0 a la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre cualquier sintoma, condicion,
malestar o molestia que le indique una posible enfermedad ocupacional, se deberan
llevar a cabo los siguientes pasos:

e Para la declaracion e investigacion se seguira el procedimiento en el titulo IV,
capitulo 1 de la Norma técnica para la Declaracion de Enfermedad Ocupacional

(NT-02-2008), que en lineas generales establece los siguiente:

o La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo es la encargada de hacer

la investigacion.

o A los efectos de la investigacion debe recopilar todos los
documentos que hagan referencia a la enfermedad desde el principio

de la sintomatologia o patologia, hasta la fecha de la declaracion.

o Debe entrevistar al trabajador y llenar el formato destinado para la
investigacion de Enfermedades Ocupacionales

o Coordinar las citas de seguimiento con el médico tratante o con

medicina ocupacional.
o Solicitar informe del Médico Ocupacional.

e Le compete a la Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo realizar la
investigacion en el puesto de trabajo desde el punto de vista de ambiente y
ergonomia, dependiendo del caso en estudio. Esto implica evaluar las
condiciones técnicas ocupacionales y de salud que se prestaron para la
deteccién de la enfermedad en evaluacion y de esta manera establecer los

mecanismos correctivos y preventivos para evitar la repeticion del hecho.
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e Cumplir los requerimientos y actuaciones para la notificacién de la enfermedad

ocupacional ante INPSASEL.

e Realizar las actuaciones necesarias para la reubicacion o reasignacion, si es el

caso.

e Acatar o0 apelar las decisiones del INPSASEL y cualquier ente del estado que

designe un pago por indemnizacion.
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TITULO VI

COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO EN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DEL PROGRAMA DE SSL.

Fecha de emisiéon: Caracas DD/MM/AAAA

Sres. - < Biagneris Camacho, Elena Valera, Sergio Mujica, Lourdes Montenegro,
Argelia Perozo, Miossotys Diaz, Esmeralda Hurtado, Ana Ceballos, Ydarlis Salazar,

Alejandro Freire y, miembros del Comité de Seguridad y Salud Laboral de la UCAB.

Yo, Arturo Peraza, titular de la cédula de identidad N° X. XXX.XXX Representante legal
de la UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO (UCAB), por medio de la presente
dejo constancia que, una vez concluido el proceso de construccion y validacion del
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de este centro de trabajo, y cumplido
con todos los requisitos exigidos en los articulos 61 de la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT) y los articulos 80, 81 de su
Reglamento Parcial y su Norma Técnica, y la providencia suscrita en gaceta N°42.712,

me comprometo a asumir los siguientes compromisos:

1. Asegurar el cumplimiento de toda la normativa legal en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

2. Adoptar y desarrollar nuevas tecnologias compatibles al medio ambiente y la
mejora continua de las condiciones de trabajo y accesibles al trabajador con
discapacidad.

3. Proporcionar educacion e informacion tedrica y practica, suficiente, adecuada y
en forma periddica a las trabajadoras y los trabajadores en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

4. Medir, controlar y perfeccionar de modo continuo los procesos productivos en
los aspectos relacionados con el medio ambiente y la salud de las trabajadoras

y los trabajadores.
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5. Promover sistemas de comunicacion interna sobre la eficacia de la politica,
normas y resultados en los aspectos de prevencion, facilitando, fomentando la
coordinacion y participacion de las trabajadoras y los trabajadores.

6. Evaluar de forma periodica los puestos de trabajo en los aspectos que afectan
a la seguridad, higiene, ergonomia y psicologia, utilizando los registros sobre
morbilidad y accidentabilidad, a fin y efecto de mejorar los métodos de trabajo
y la eficacia de las medidas preventivas.

7. Garantizar a las trabajadoras y a los trabajadores de las empresas contratistas,
subcontratistas o intermediarias, condiciones 6ptimas de seguridad y salud en
el trabajo.

8. Establecer programas para la recreacion, utilizacién del tiempo libre, descanso
y turismo social para el disfrute de las trabajadoras y los trabajadores.

9. Acatar los ordenamientos impartidos por el Instituto Nacional de Prevencion,
Salud y Seguridad Laborales.

10.Respetar las acciones y actividades desarrolladas por las Delegadas y los
Delegados de Prevencion, enmarcadas dentro de sus facultades y atribuciones,
establecidas en la Ley Orgéanica de Prevencion Condiciones y Medio Ambiente

de Trabajo y su Reglamento Parcial.

Firma y Sello del representante legal de la Empresa/lnstitucion
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CAPITULO VII.

COMPROMISOS DE LOS CONTRATISTAS CON LA UNIVERSIDAD
COMPROMISO DE LA CONTRATISTA, SUB- CONTRATISTA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE TRABAJO.

De acuerdo a la norma Técnica 2023-04 “La direccion de seguridad y salud laboral
hard conocer a la empresa contratista la informacion contenida en su Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo y los planes de accidn correspondientes para el control
de los procesos peligrosos inherentes a la actividad a desarrollar, el cual sera adaptado
a las caracteristicas del contrato y al Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo las

empresas contratistas, subcontratistas o intermediarias seleccionada” (p.25).

e El contratista esté sujeto a cumplir estrictamente con las leyes y regulaciones
nacionales, asi como con las normas y procedimientos establecidos por la
Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, y el Comité de
Seguridad y Salud Laboral, en materia de seguridad laboral, para ello debera

cumplir con los requerimientos exigidos.

e El contratista tiene la responsabilidad de controlar los riesgos asociados con
cualquier actividad inherente a los trabajos ejecutados bajo el contrato

previamente firmado entre las partes.

e El contratista debera dotar a sus trabajadores y trabajadoras de los equipos de
proteccién personal, equipos de proteccion operacionales, herramientas y
vehiculos (segun sea el caso), para el desarrollo de las funciones y actividades

por las cuales fue contratado.

e EIl contratista debe asegurarse que su personal es consciente del papel
protagénico que tiene en pro de la prevencion de accidentes, enfermedades

laborales y la degradacion del ambiente.
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La Universidad Catdlica Andrés Bello estd en su derecho de evaluar e
inspeccionar el cumplimiento por parte del contratista, de las normativas de
prevencion de riesgos y de las disposiciones del presente Procedimiento, sin
que tal facultad exonere al contratista de la responsabilidad que le incumbe

sobre la aplicacion de dichas normativas y procedimientos.
En caso de incumplimiento, la UCAB:

o Podréa reclamar que el contratista adopte las medidas necesarias para
garantizar la total observancia y cumplimiento de las normativas

establecidas en el procedimiento.
o Podratomar las medidas administrativas y legales del caso.

La Universidad Catolica Andrés Bello, de la mano con el contratista podra
notificar por escrito a todos los trabajadores y trabajadoras de dicho contratista
sobre los riesgos asociados a las instalaciones y operaciones de la empresa
contratante, asi como también de las medidas de prevencion y control, dejando
registro de esa notificacion.

Para la realizacion de cualquier actividad, el contratista debera indicar fecha y
hora de ejecucion de su trabajo y de esta manera la empresa llevara un registro
de las entradas y salidas del personal de la contratista.

Para realizar la ejecucion de cualquier actividad, el contratista debera tener el
“Permiso para Trabajos”, el cual certifica que se han tomado las acciones
operacionales y las medidas preventivas necesarias, para la ejecucién segura
del trabajo.

En el caso de cierre de areas por trabajos de contratista que suponga un riesgo
para terceros se colocaran avisos y barreras de prevencion para impedir el paso

de personas al area.
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CAPITULO VIII.

EVALUACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO.

El presente Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo una vez aprobado por el
Comité de Seguridad y Salud Laboral, se ejecutara de conformidad con lo establecido
en sus planes de trabajo y sera sometido a revision para evaluacion de su aplicabilidad

y verdadero ajuste a las necesidades y realidad de la Universidad al afio de vigencia.

Queda expreso que los representantes patronales y delegados de prevencion podran
presentar propuestas de mejora ante el CSSL con ocasion de sus reuniones
mensuales, de manera tal que se evallen estos ajustes para ser documentados de
acuerdo a lo descrito en la Norma Técnica 04-2023, sin prejuicio de cualquier reunién
extraordinaria que deba desarrollarse motivado a cualquier modificacion del proceso
de trabajo, instalaciones, herramientas, maquinarias y equipos o modificacion del

marco legal vigente que ameriten ser considerados en el Programa.



